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Gjensidige

Siinseid tingimusi kohaldatakse Gjensidigega sélmitud kindlustuslepingutele, millega kindlustatakse kindlustuslepingus margitud kulu,
mis tekib reisimisel Eestist teise riiki ja tagasi. Tingimusi kohaldatakse koos Gjensidige kindlustuse Uldtingimustega.

1. Uldised maisted
1.1.

Kindlustussumma on poliisil mérgitud maksimaalne hivitatav
summa iga valitud kindlustuskaitse ja kindlustatu kohta
kindlustusperioodil. Kindlustussumma vaheneb valjamakstud
kindlustushlvitise  vorra. Avatud reisipdevade  reisi-  ja
korduvreisikindlustuse korral rakendatakse kindlustussummat iga
valitud kindlustuskaitse, kindlustatu ning reisi kohta.

1.2.

Kindlustusperiood on polisii  madrgitud  kindlustuskaitse
kehtivuse aeg. Kindlustusperiood ei tohi olla [Uhem reisi kestusest,
v.a erikokkuleppel Gjensidigega. Reisitérke kindlustuse korral
algab kindlustuskaitse enne poliisil margitud kindlustusperioodi
algust tingimustes nimetatud ulatuse alusel. Kindlustusperioodi
mddramisel  juhinduvad pooled Eesti ajast. Kui Eestisse
tagasipéérdumine  lukkub edasi reisitérke kindlustusjuhtumi
t6ttu, pikeneb kindlustusperiood 48 tunni vorra.

1.3.

Kindlustatu ehk kindlustatud isik on isik, kelle reisimisega
seotud kindlustusrisk on kindlustatud ning kelle alaline véi
peamine elukoht on Eesti.

1.4.

Reis on kindlustatu ajutine viibimine valjaspool Eestit. Reis algab,
kui kindlustatu lahkub Eestist riigipiiri Uletades ja 16ppeb, kui
kindlustatu tagasiteel tletab Eesti riigipiiri. Kui kindlustuslepingu
sdlmimise ajaks on kindlustatu juba Eestist lahkunud, on
kindlustuslepingu  sélmimine vdimalik ainult erikokkuleppel
Gjensidigega.

1.5.

Flusiline t66 on té6tamine fudsilist pingutust ndudval palgatddl
(nt ehitajana, metsamajandus-, pdllumajandus- vai tdstleva
toostuse  tédlisena). Gjensidige peab fuusiliseks t&dks  ka
t66tamist auto- voi bussijuhina, koduabilisena, lapsehoidjana
voi hotelliteenindajana. Kindlustuskaitse kehtib tksnes juhul, kui
poliisile on margitud ,flusiline t66”.

1.6.

Ohtlik harrastus on reisi ajal selles punktis loetletud kérgendatud
riskiga tegevusega tegelemine, kuid reisi eesmdrk ei ole osalemine
spordivdistlusel ega treeningul. Kindlustuskaitse kehtib Uksnes
juhul, kui poliisile on margitud ,ohtlik harrastus”. Ohtlik harrastus
on:

1.6.1. lumelauaséit ja mdesuusatamine mdrgistatud rajal
talispordikeskuses;

1.6.2. turistidele mdeldud purje- ja lainelauasdit (ingl k surfing),
veeskuutri ja jetisoit, osalemine ATV-safaril, osalemine kuni kolm
jarjestikust pdeva kestval purjetamisreisil reisijana;

1.6.3. osalemineturistidele mdeldud jaorganiseeritud m&gimatkal
(kérgusega alates 2501 m kuni 3500 m) véi veematkal kosel, joel.
Matk peab toimuma selleks ette valmistatud ja mdargistatud rajal,
kus kohalik p&ésteteenistus, reisikorraldaja véi vastava litsentsiga
matkasaatja tagavad jdarelevalve, turvalisuse ja esmaabi, ning
kus matka kaigus ei kasutata spetsiaalset erivarustust, ei l&bita
liustikke, kategooriaga kurusid, tippe voi karestikke;

1.6.4. saali- ja jaahoki, jalgpall, pesapall, korvpall, triatlon;

1.6.5. osalemine massisporditritustel;

1.6.6. tegelemine muu taolisi riske sisaldava harrastusega.

1.7.

Voistlussport on reisi ajal mistahes véistlusspordiga tegelemine,
sh voistluseks ettevalmistamine ja osalemine treeninglaagris.
Kindlustuskaitse kehtib Uksnes juhul, kui poliisile on margitud
,Voistlussport” ja vastav spordiala.

1.8.

Ekstreemsport on reisi ajal tegelemine eriti ohtliku alaga,
millega kaasneb véga suur vigastusoht, nt mdgironimine voi
alpinism; lennusport, langevarju- ja benji-htpped, heli-ski; auto-
ja motosport; bobiséit; avamere-purjetamine, kdrestikusait,
veemoto, lohesurf, sukeldumine sigavamale kui10 m; jalgrattaga
mdest laskumine (down hill), jalgratta- ja rulatrikiséit; voitluskunst
vOi enesekaitsega seotud alad, nagu karate, taipoks, MMA.
Kindlustuskaitse kehtib Uksnes juhul, kui poliisile on margitud
.ekstreemsport” ja vastav spordiala.

1.9.

Kindlustusterritoorium on poliisile margitud geograafiline
piirkond, kus kindlustuskaitse kehtib.

1.10.
Reisi liik madrab mitu reisi ja mis kestusega on kindlustusperioodil
kindlustatud. Reisi liilk mdargitakse poliisile. Reisi liigid:

1.10.1. Uhekordne reisikindlustus on (he katkematu reisi
kindlustus;

1.10.2. korduvreisikindlustus on piiramatu arvu reiside
kindlustus Uhe aasta jooksul ning iga reisi kindlustuskaitse kehtib
maksimaalselt 45 jarjestikust pdeva;

1.10.3. avatud reisipdevade reisikindlustus on juriidilise
isiku tootajate drireiside kindlustus. Maksimaalne reisipdevade
arv kindlustusperioodil mdargitakse poliisile, kuid reiside arv on
kindlustusperioodi jooksul piiramatu.

1.11.

Kroonilise haiguse dgenemine on kroonilisele haigusele
iseloomulike simptomite d&kiline ilmumine/dgenemine, mille
ravimiseks vajab kindlustatu véaltimatut arstiabi.

1.12.

Valtimatu arstiabi on abi, mida osutatakse kannatanule
eesmdrgiga hoida dra kindlustatu terviseseisundi edasist
halvenemist.

1.13.
Kindlustatu pereliige on abikaasa, elukaaslane, laps, lapselaps,
vanem, vanavanem, dde, vend, dmm vai ai.

1.14.

Pagas on kindlustatu reisil kaasas olevad isiklikuks kasutamiseks
mbeldud esemed.

1.15.

Hinnaline pagas on stlearvuti, tahvelarvuti, foto- ja videotehnika
ning nende lisaseadmed, samuti isikut tdendav dokument, pass
ja juhiluba.

1.16.
Spordivarustus on kindlustatu isiklik v&i isiklikuks kasutamiseks
renditud spordivarustus.
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1.17.

Transiitpunkt on vdljaspool Eestit asuv sadam, lennu-, rongi-
voi  bussijaam, mille kaudu kindlustatu reisib jargmisesse
transiitpunkti, sihtpunkti véi tagasi Eestisse.

1.18.

Terrorismiakt on tervisekahjustuse tekitamisele, surma
pbéhjustamisele, vara hdivamisele, rikkumisele vai havitamisele
suunatud tegu s6ja voi rahvusvahelise konflikti provotseerimiseks,
millel on poliitiline, usuline véi ideoloogiline eesmdrk, sh valitsuse
modjutamine voi avalikkuses hirmu tekitamine.

2. Kindlustuskaitse

Kindlustuskaitsed on meditsiiniabikindlustus, énnetusjuhtumi-
kindlustus, reisitdrke kindlustus, pagasikindlustus, spordivarustuse
ja -tegevuse kindlustus, eraisiku vastutuskindlustus, rendiséiduki
omavastutus-kindlustus. Kehtib vaid see kindlustuskaitse, mis on
poliisile margitud.

2.1. Meditsiiniabikindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju

2.1.1. Meditsiiniabikindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal
kindlustatu tervisliku seisundi ootamatu halvenemine, mis
ohustab kindlustatu elu véi tervist ja mille simptomid ilmnevad
esimest korda reisi ajal ning mille ravimiseks vajab kindlustatu
valtimatult arstiabi.

2.1.2. Gjensidige huvitab kindlustusjuhtumi tagajarjel vdlisriigis
tekkinud:

2.1.2.1. ambulatoorse ja/véi haiglaravi kulu, mis on osutatud 30
pdeva jooksul kindlustusjuhtumist arvates;

2.1.2.2. edasilukkamatu kirurgilise operatsiooni kulu;

2.1.2.3. kroonilise haiguse dgenemisel esmaabikulu kuni 1500
eurot;

2.1.2.4. maistlik transpordikulu arstiabi saamiseks;
2.1.2.5. arsti mddratud retseptiravimite kulu;

2.1.2.6. karkude, ratastooli vms rentimise kulu kuni 300 eurot
kindlustusjuhtumi kohta;

2.1.2.7. purunenud prillide véi muu optilise meditsiinilise
abivahendi parandamise kulu kuni 50 eurot kindlustusjuhtumi
kohta;

2.1.2.8. stomatoloogilise esmaabi kulu 200 eurot kindlustus-
perioodi kohta;

2.1.2.9. enne 32. rasedusnddalat tekkinud ootamatust raseduse
komplikatsioonist tingitud valtimatu arstiabi kulu kuni 1500 eurot;

2.1.2.10. raskelt vigastatud véi haige kindlustatu transpordikulu
Eestisse;

2.1.2.11. kindlustatu surnukeha véi tema tuha transpordikulu
Eestisse;

2.1.2.12. kirstu- ja matusekulu (sh tuhastamine) valismaal (v.a
peielaud ning matustel osalevate isikute reisikulu);

2.1.2.13. alaealise lapse maistlik tagasisdidukulu Eestisse, kui laps
on jadnud kindlustusjuhtumi tagajdrjel Idhedase tdiskasvanu
(nt vanema, hooldaja) jarelevalveta. Huvitis hélmab ka Eestist
saabuva last saatva Idhedase mdistlikku transpordikulu lapse
juurde ning tagasi Eestisse;

2.1.2.14. uue hilisema tagasireisiga kaasnev transpordikulu
soodsaimas saadaolevas hinnaklassis juhul, kui kindlustatul ei ole
meditsiiniabikindlustusjuhtumitagajdrjel meditsiinilise ndidustuse
tottu  vdimalik  kasutada olemasolevaid tagasiséidupileteid
Eestisse;

2.1.2.15. raskelt haige véi raskelt vigastatud kindlustatu juurde
jagava voi kindlustatu juurde Eestist soitva Uhe reisikaaslase
tdiendav transpordikulu turistiklassis, samuti kuni seitse p&eva
majutuskulu vdlisriigis kuni 100 eurot pdevas. Kulu hivitatakse
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tingimusel, et kindlustatut ei ole véimalik Eestisse tagasi tuua ja
kulu tegemine on enne Gjensidigega kooskdlastatud;

2.1.2.16. kahjujuhtumiga seotud telefonikénede kulu Gjensidigele
voi tema kahjukdsitluspartnerile kuni 100 eurot kindlustusperioodi
kohta.

Meditsiiniabikindlustuse looduskatastroofi ja terrorismi
lisakaitse

2.1.3. Meditsiiniabikindlustuse looduskatastroofi ja terrorismi
lisakaitse kindlustusjuhtumiks on kindlustatu tervisekahjustus
voi surm, kui kindlustatu on sattunud looduskatastroofi (nt
maavarin, maalihe, vulkaanipurse, orkaan, tsunami, Gleujutus)
voi terrorismiakti ohvriks. Kindlustusjuhtumi toimumisel htvitab
Gjensidige punktis 2.1.2 nimetatud kulud.

Valistused

2.1.4. Gjensidige ei huvita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning
kindlustuse Uldtingimustes nimetatud valistustele kulu ega kahju:

2.1.4.1. mis ei ole valtimatu;

2.1.4.2. kui kindlustatu oli enne reisi algust teadlik v&i véimeline
ette ndgema, et tdendoliselt voib tal reisil viibides arstiabi vaja
minna. Gjensidige ei hivita ka kulu ega kahju, mis tekib plaanilise
meditsiiniteenuse  kasutamise tagajdrjel (sh  kosmeetilised
operatsioonid);

2.1.4.3. mis on vajalik kindlustatu otsimiseks;
2.1.4.4. sunnituse ja abordiga seotud teenustele;

2.1.4.5. seoses psUhhiaatrilise haiguse diagnoosimise ja/voi
raviga (nt depressioon, skisofreenia, seksuaalpatoloogiline
haigus, drevushdire, psihhoos, séltuvushdire, sédmishdaire);

2.1.4.6. seoses suguhaiguste diagnoosimise ja/voi raviga (nt
HIV, genitaalherpes, HPV);

2.1.4.7. mis on seotud profulaktilise ldbivaatuse, vaktsineerimise
vOi muu ennetava tegevusega;

2.1.4.8. mis on seotud Eestis osutatud teenusega;
2.1.4.9. mis on seotud proteesimisega;

2.1.4.10. mis on seotud mittemeditsiinilise vdi alternatiivmeditsiini
ravimeetoditega.

2.2. Onnetusjuhtumikindlustus

Kindlustusjuhtum ja hivitatav kahju

2.2.1. Onnetusjuhtumikindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi
ajal toimuv d&kiline ja ettendgematu valisméjudest tingitud
kindlustatu tahtest séltumatu sindmus, mis pdhjustab
kindlustatul tervisekahjustuse (trauma, pusiva puude) voi tema
surma.

Trauma

2.2.2. Gjensidige maksab kindlustatule trauma havitist,
kui  kindlustusjuhtumi tagajdrjel tekib kindlustatul ajutine
tervisekahjustus, mille ravi kestab vahemalt seitse pdeva. Ravi
kestuse peab téendama raviasutus. Ravi kestuse néue ei kehti
réntgenuuringuga téendatud murru korral.

2.2.3. Onnetusjuhtumi tagajdrjel péhjustatud trauma tuleb
valisriigis viivitamatult meditsiiniliselt dokumenteerida, kuid mitte
hiljem kui 72 tunni jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest.

2.2.4. Trauma huvitist makstakse protsendina kokkulepitud
havitispiirist.  Trauma  protsentuaalne  suurus  md&dratakse
siinsete tingimuste lisas 1 oleva trauma hdvitise tabeli alusel.
Kui kindlustusjuhtumi tagajérjel on samal ajal kahjustunud the
kehaosa mitu osa, mddaratakse trauma hivitise suurus raskeima
tervisekahjustuse jargi.

Plsiv puue

2.2.5. Gjensidige maksab kindlustatule pUsiva puude havitist, kui
kindlustusjuhtumi tagajdrjel tekib kindlustatul pusiv puue. Puue
on pusiv, kui kehaosa véi meeleorgani funktsioon ei ole taastunud
Uhe aasta jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest.



2.2.6. PUsiva puude olemasolu ja suuruse aluseks on kindlustatu
tervislik seisund ajal, mil dnnetusest on mé6dunud Uks aasta.
Pusiva puude suurust voib mdadrata ka enne Uhe aasta méddumist,
kui on selge, et tervisekahjustus on pUsiv ja paranemislootust ei
ole.

2.2.7. Pisiva puude hivitis médratakse, tuginedes riikliku
ekspertiisiga tuvastatud puude raskusastmele:

2.2.7.1. keskmine puue - huvitis 25% kindlustussummast;
2.2.7.2. raske puue - hivitis 50% kindlustussummast;
2.2.7.3. stgav puue - htvitis 100% kindlustussummast.

2.2.8. Juhulkuiriikliku ekspertiisigatuvastatud puude raskusastme
aluseks on lisaks kindlustusjuhtumi tagajdarjel  tekkinud
tervisekahjustustele ka muud kindlustatu tervisekahjustused, on
Gjensidigel digus mdadrata pusiva puude hivitis, arvestades ainult
kindlustusjuhtumi tagajérjel tekkinud tervisekahjustuste t&ttu
tekkivat puude raskust.

Surm

2.2.9. Surmajuhtumihtvitist makstakse kindlustatu seaduslikule
parijale, kui kindlustatu sureb kindlustusjuhtumi tagajdrjel the
aasta jooksul kindlustusjuhtumi toimumisest.

2.2.10. Surmajuhtumihdvitisest arvestab Gjensidige maha
kindlustatule varem makstud trauma véi pUsiva puude hivitise.

Vdlistused

2.2.11. Gjensidige ei huvita lisaks Uldistes vdlistustes (punkt 3)
ning kindlustuse Uldtingimustes nimetatud vdlistustele kulu ega
kahju, mis on tingitud:

2.2.11.1. puugi véi putuka hammustusest;

2.2.11.2. kindlustatu haigusest, sh mis pdhjustas dnnetusjuhtumi
voi aitas sellele kaasa.

2.3. Reisitorke kindlustus

2.3.1. Reisitérke kindlustuse kindlustuskaitse hakkab kehtima 72
tunni méddumisel poliisi véljastamisest.

Gjensidige htvitab maksimaalselt kaks reisitérke kindlustuse
kindlustusjuhtumit Ghe reisi kohta.

Kindlustusjuhtum

2.3.2. Reisitorke kindlustusjuhtumiks on eelnevalt tasutud reisi
drajatmine, katkemine véi hilinemine, kui selle vahetu pdhjus on:

2.3.2.1. kindlustatu véi temaga koos reisiva pereliikme voéi ainsa
reisikaaslase dge haigestumine, raske kehavigastus véi surm;

2.3.2.2. kindlustatu pereliikme eluohtlik seisund, raske
kehavigastus véi surm;

2.3.2.3. kindlustatu Eestis asuva vara ootamatu ja dkiline
kahjustumine, mille t&ttu on kindlustatu kohalolek valtimatu;

2.3.2.4. regulaarliini séiduki mittevaljumine véi  valjumine
hilinemisega raske ilmastikuolu, tehnilise rikke, liiklusdnnetuse voi
dhuruumi Ulekoormatuse téttu. Kui sdiduki mittevaljumise voi
vdljumisega hilinemise tulemusel jadb reisist dara véhemalt 50%,
arvestab Gjensidige reisi drajédtmise pdhjendatuks;

2.3.2.5. reisimiseks kasutatava sdidukiga toimunud liikklusdnnetus
voi soiduki vargus, kui seetdttu ei ole reisi jagtkamine enam
voimalik;

2.3.2.6. lennu tUhistamine lennujaama juhtkonna, lennundus-
komisjoni voi Ukskaik millise riigiasutuse poolt, v.a streik voi
maksevéimetus.

Huvitatav kahju

2.3.3. Kui reis jadb dara punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel, htvitab
Gjensidige taganemisdiguseta ostetud/tellitud reisipaketi voi
selle osa (nt majutus, lennukipiletid, autorent, kontserdipiletid,
ekskursioonid) maksumuse, mida ei ole 6igus reisikorraldajalt voi
reisiga seotud teenuseosutajalt tagasi saada.

2.3.4, Kui alanud reis katkeb ja kindlustatu pédérdub tagasi
Eestisse punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel, hivitab Gjensidige:

2.3.4.1. moistliku ja pohjendatud lisakulu, mis on seotud
transpordi ja majutusega kindlustatu ennetdhtaegsel tagasi-
podrdumisel Eestisse. Gjensidige hivitab kindlustatule majutuskulu
maksimaalselt 100 eurot pdevas, kuid mitte enam kui kolm pdeva;

2.3.4.2. taganemisdiguseta ostetud/tellitud teenuste (majutus,
autorent,  kontserdipiletid,  ekskursioonid, v.a  transport)
maksumuse, mida kindlustatu ei saa reisi katkemise t&ttu
kasutada ning mida tal ei ole &igus reisikorraldajalt véi reisiga
seotud teenuseosutajalt tagasi saada.

2.3.5. Kui reis hilineb punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel, hGvitab
Gjensidige:
2.3.5.1. reisi jatkamiseks vajaliku kulu uue turistiklassi pileti
soetamiseks, kui varem ostetud piletit ei olnud véimalik Gmber
vahetada;

2.3.5.2.reisi jatkamiseks vajaliku alternatiivse sdiduki kasutamiseks
esialgse pileti soetusvédrtuse ulatuses;

2.3.5.3. kulu majutusele transiitpunktis, kui reisi j&tkamine ei séltu
kindlustatust. Gjensidige huvitab majutuskulud kuni 100 eurot
pdevas, kuid mitte enam kui kolme pé&eva eest reisi jooksul;

2.3.5.4. kulu enne reisi broneeritud ja tasutud majutuse eest
reisi sintpunktis, kuhu kindlustatu hilines. Gjensidige huvitab 50%
majutuskuludest iga hilinetud p&eva kohta.

Reisitorke kindlustuse lisakaitsed

Lisakaitse kehtib tksnes juhul, kui vastav lisakaitse on margitud
poliisile.  Lisakaitse  kindlustusjuhtumi  toimumisel  huavitab
Gjensidige kahju punktide 2.3.3-2.3.5 alusel.

Looduskatastroof, sdiduki hilinemine, planeeritud Urituse
drajddmine
2.3.6. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on eelnevalt

tasutud reisi drajdtmine, katkemine véi hilinemine, kui selle pdhjus
on:

2.3.6.1. looduskatastroof (nt maavarin, maanihe, vulkaanipurse,
orkaan, tsunami, Uleujutus), mis toimus reisi ajal voi 48 tunni
jooksul enne reisi algust piirkonnas, mida kindlustatu kavatses
reisil 1&bida, ja mis véib otseselt méjutada tema reisiplaane voi
kujutada ohtu tema elu véi tervisele;

2.3.6.2. regulaarliini lennuki véi rongi kindlustatust séltumatu
hilinemine (lisaks punktis 2.3.2 nimetatud pohjustele nt
lennumeeskonna  tédtundide  tditumine), v.a  terrorismi,
tookatkestuse, streigi voi maksejéuetuse tottu;

2.3.6.3. lennuki kohtade tlebroneerimine;

2.3.6.4. reisi pohieesmargiks olnud ning eelnevalt planeeritud
erialase, todalase voi avaliku Urituse (nt konverents, seminar, mess,
kontsert voi spordivdistlus) drajdtmine Urituse korraldaja poolt.

2.3.7. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on ka eelnevalt
planeeritud ja tasutud reisi jooksul toimuma pidanud ekskursioonil
voiavalikul Gritusel (nt kontsert, mess, spordiUritus) mitteosalemine
kindlustatu véi tema reisikaaslase dgeda haigestumise, raske
kehavigastuse, surma véi kuriteo ohvriks langemise tottu. Sellisel
juhul htvitab Gjensidige etteostetud teenuse maksumuse.

Terrorism, téokatkestus, streik voi maksevoimetus

2.3.8. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on eelnevalt
tasutud reisi draj@dmine voi hilinemine, kui selle pdhjus on:

2.3.8.1. terrorismiakt, mis toimus reisi ajal voi 48 tunni jooksul
enne reisi algust piirkonnas, mida kindlustatu kavatses reisil labida,
ja mis vdib otseselt mdéjutada tema reisiplaane véi kujutada ohtu
tema elu voi tervisele;

2.3.8.2. transpordiettevotte, seda teenindava ettevétte (nt
lennujaama) voi reisipaketis sisalduva teenuseosutaja (nt hotelli)
tookatkestus, streik véi maksevéimetus (sh pankrot). Lisakaitse
ei kata reisikorraldaja véi -blroo maksevéimetuse téttu tekkinud
reisitdrget.

Valistused

2.3.9. Gjensidige ei hlvita lisaks Uldistes vdlistustes (punkt 3) ning
kindlustuse Uldtingimustes nimetatud vdélistustele kulu ega kahju:
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2.3.9.1. kui reisitorke p&hjus oli teada enne kindlustuslepingu
sdlmimist;

2.3.9.2. kuireisi drajatmise pohjustab enne reisitérke kindlustuse
joustumist alanud haiguse véi vigastuse tagajdrgede dgenemine
voi ravi jatkumine;

2.3.9.3. mis on tingitud kindlustatu psthhiaatrilisest haigusest
vdi psthhoneuroloogilisest seisundist (sh stress, depressioon,
drevushdire, foobia);

2.3.9.4. kui reisitérke poéhjustas  kindlustatu, kindlustatu
reisikaaslase  voéi  perelikme rasedus véi  sellest  tingitud
komplikatsioon véi sinnitus;

2.3.9.5. puudulikust reisidokumentatsioonist (sh pass/ID-kaart,
viisa, juhiload véi vaktsineerimispass) tingitud kahju;

2.3.9.6. s66gi- ja joogikulu;

2.3.9.7. kui reisitérke kindlustuse kindlustusjuhtumi poéhjustab
muudatus  tSarterliinil  séitva  séiduki  séidugraafikus, sh
tdarterlennu hilinemine vai tdhistamine;

2.3.9.8. kui reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtumi péhjustab
reisikorraldaja véi -blroo tegevus véi tegevusetus;

2.3.9.9. mis on tekkinud tiiburlaeva voi Eesti-sisese laevaliikluse
sdidugraafiku muudatusest ilmastikuolude tottu;

2.3.9.10. majutusele ja transpordile Eestis;

2.3.9.11. osas, mil transpordiettevdte voi muu kolmas isik on
tasunud havitise vdi muu rahalise summa hdvitamaks reisi
drajd@misega vai hilinemisega seotud kulu.

2.4. Pagasikindlustus

Vargus voi réév, kahjustumine voi kadumine.
Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju

2.4.1. Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiks on:

2.4.1.1. pagasi vargus voi réov reisi ajal ning selle kohta on
asukohariigi politsei valjastanud vastava téendi;

2.4.1.2. pagasi kahjustumine véi kadumine ajal, mil see
oli transpordi- vdi majutusettevotte jarelevalve all. Pagas
arvestatakse kadunuks, kui pagas ei ole jdudnud 30 pdeva
jooksul reisi sihtkohta ning transporditeenust osutav ettevéte on
vdljastanud vastava tdendi.

2.4.2. Gjensidige huvitab kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud
kulu:

2.4.2.1. pagasis olnud kahjustunud eseme parandamiseks, kui
parandamine on otstarbekas;

2.4.2.2. |&htudes pagasis olevate esemete v&i turuvddrtusest
Eestis kindlustusjuhtumi toimumise hetkel, kui pagas on
varastatud, rédvitud, kadunud transpordi- véi majutusettevétte
jarelevalve all olles véi kui selle parandamine ei ole otstarbekas.
Kui samavdadrse eseme turuvadrtust ei ole véimalik md&drata,
huvitab Gjensidige kahju, arvestades kulumit 20% eseme
soetamishinnast iga kalendriaasta kohta. Kulumit arvestatakse
Ule Uhe aasta vanuste esemete korral;

2.4.2.3. arvestades, et maksimaalne hivitis Ghe eseme kohta on
50% pagasikindlustuse kindlustussummast;

2.4.2.4. riigildivule dokumentide taastamiseks |D-kaardi, passi
vdi juhiloa varguse véi réévi korral.

2.4.3. Gjensidige vahendab huvitist pagasi hilinemise eest
saadud hivitise vorra.

Hilinemine. Kindlustusjuhtum ja hivitatav kahju

2.4.4, Pagasikindlustuse  kindlustusjuhtumiks on  pagasi
hilinemine vdlisriigis rohkem kui neli tundi transpordiettevotte
tegevuse tottu ning selle kohta on transporditeenust osutav
ettevéte vdljastanud vastava téendi.

2.4.5. Gjensidige huvitab hddavajalike esemete soetamise kulu
kuni 50 eurot iga hilinenud pdeva kohta, maksimaalselt 50%
pagasi kindlustussummast kindlustusjuhtumi kohta, kuid mitte
enam kui kahe kindlustusjuhtumi eest Uhe reisi jooksul.
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Valistused

2.4.6. Gjensidige ei hlvita lisaks Gldistes vdlistustes (punkt 3) ning
kindlustuse Uldtingimustes nimetatud vdlistustele kulu ega kahju:

2.4.6.1. pisikahjustuste eest, mis ei halvenda pagasi
funktsionaalsust (vdlispinna kahjustumine, kriimustused,
varvidefektid);

2.4.6.2. mis on tingitud esemete kahjustumisest kokkupuutel
kindlustatu pagasis olnud sédvitavate véi mdadrivate ainete,
teravate esemete v&i kondensaadiga;

2.4.6.3. mis on tingitud  pagasi
tagasipdérdumisel Eestisse;

hilinemisest reisilt

2.4.6.4. jargmistele esemetele: vadrismetall ja -kivid (sh ehted),
kunstiteosed, unikaalsed ja antiikesemed, kollektsioonid, kergesti
purunevad esemed, mootorsdidukid (sh haagis, autosuvila,
veesdiduk jms) ja nende varuosad, sularaha, pangakaardid,
vddrtpaberid, dokumendid (v.a isikut tdendav dokument, pass
ja juhiluba), késikirjad, fotod, plaanid, joonised, loomad, taimed,
seemned, ravimid, toote- ja kaubandidised, prillid, kontaktladtsed,
proteesid, jook, toiduained, kosmeetika, parfimeeria, punktis
1.15 nimetamata elektroonilised seadmed (sh mobiiltelefon ja
nutitelefon), téoriistad, spordivarustus, muusikariistad ja nende
vedamiseks ette ndhtud kotid.

2.5. Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustus
Kindlustusjuhtum ja hivitatav kahju

2.5.1. Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustuse kindlustusjuhtumiks
on:

2.5.1.1. transpordiettevotte jarelevalve alla antud spordivarustuse
hilinemine reisi sintkohta Gle 24 tunni véi kadumine;

2.5.1.2. spordivarustuse kahjustamine, varastamine véi réévimine
kolmandate isikute poolt;

2.5.1.3. kindlustatu vdimetus reisil sportida reisil saadud trauma
tagajdrjel.

2.5.2. Gjensidige huvitab:

2.5.2.1. spordivarustuse rendikulu kuni 200 eurot reisil. Juhul kui
transpordiettevotte jdrelevalve alla antud spordivarustus hilines,
hivitab Gjensidige spordivarustuse rendikulu kuni 200 eurot kuni
spordivarustuse tagastamiseni kindlustatule;

2.5.2.2. spordivarustuse paranduskulu kuni 200 eurot, kui
kindlustatu spordivarustus on kahjustunud ning seda on véimalik
parandada;

2.5.2.3. spordivarustuse turuvddrtuse kuni 200 eurot, kui
kindlustatu spordivarustus on varastatud, rédvitud, kadunud voi
kahjustunud ulatuses, mille puhul ei ole parandamine véimalik
voi otstarbekas. Gjensidige huvitab spordivarustuse turuvadrtuse,
kuid mitte rohkem kui spordivarustuse kindlustussumma, kui
spordivarustus kadus v&i hdvines transpordiettevétte jdrelevalve
all olles;

2.5.2.4, kulu eelnevalt tasutud ja trauma t&ttu kasutamata
jéénud  sportimise abonemendi eest, mis on médeldud
individuaalseks kasutamiseks (nt skypass, green-fee), ja/
vdi renditud spordivarustuse eest. Gjensidige huvitab kulu
traumajdrgsest pdevast proportsionaalselt kasutamata jadnud
perioodi eest, kuid mitte enam kui 50 eurot Uhe pdeva kohta.

2.5.3.Spordivarustusarvestataksekadunuks, kuitranspordiettevéte
valjastab téendi spordivarustuse kadumise kohta.

2.5.4. Spordivarustuse turuvddrtuse huvitist vdhendatakse
spordivarustuse rendi ja/véi parandamise eest saadud hivitise
vorra.

2.5.5. Spordivarustuse turuvédrtuse hivitise arvutamise aluseks
on eseme turuvddrtus Eestis. Kui samavdadrse eseme turuvédrtust
ei ole vdimalik mdadrata, hivitab Gjensidige kahju, arvestades
kulumit 20% eseme soetamishinnast iga kalendriaasta kohta.
Kulumit arvestatakse Ule Ghe aasta vanuste esemete korral.



Vadlistused

2.5.6. Gjensidige ei huvita lisaks Uldistes vdélistustes (punkt 3)
ning kindlustuse Uldtingimustes nimetatud vdlistustele kulu ega
kahju:
2.5.6.1. spordivarustusele, mille transpordiks on vaja spetsiaalset
luba;

2.5.6.2. mis on tingitud spordivarustuse arestimisest,
dravotmisest voi kontrollimisest ametivéimude poolt (nt turva-,
piiri- voi tollikontrollis);

2.5.6.3. kindlustatu enda pdhjustatud juhtumite korral, k.a kui
spordivarustus on unustatud, kaotatud véi jaetud jarelevalveta;

2.5.6.4. pisikahjustuste eest (vdlispinna  kahjustumine,
kriimustused, vdrvidefektid), mis ei halvenda spordivarustuse
funktsionaalsust;

2.5.6.5. mis on tekkinud spordivarustuse vedamiseks ettendhtud
Umbrisele (nt kott, wvutlar, kohver) véi spordivarustuse
lisavarustusele (nt elektrilised seadmed, videoregistraator,
hooldusvahendid).

2.6. Eraisiku vastutuskindlustus
Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju

2.6.1. Eraisiku vastutuskindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi
ajal kolmandale isikule kahju tekitamine, mille eest kindlustatu
vastutab  seaduse alusel.  Kindlustusjuhtumi  toimumisel
huvitatakse Gjensidigega kirjalikku taasesitamist véimaldavas
vormis kooskdlastatud:

2.6.1.1. ravikulu punktis 2.1 nimetatud tingimustel;

2.6.1.2. kahjustatud vara taastamise véi asendamise kulu.
Kui vara ei ole vdimalik taastada, huvitab Gjensidige vara
turuvadrtuse;

2.6.1.3. kindlustusjuhtumist tingitud vajalik ja pdéhjendatud
digusabikulu kuni 1500 eurot;

2.6.1.4. matusekulud punktis 2.1.2.12 nimetatud tingimustel.

2.6.2. Kui kindlustatu vastutuse péhjustanud stindmusest tuleneb
mitme kahjustatud isiku ndue ja nende nduete kogusuurus Uletab
kindlustussumma, rahuldab Gjensidige nduded vérdeliselt nduete
suurusega kindlustussumma ulatuses.

2.6.3. Kui sama kahju tekitamise eest vastutab mitu isikut,
hivitab Gjensidige ainult kindlustatu vastutusele vastava osa
kogu tekitatud kahjust, kuid mitte rohkem kui poliisile margitud
kindlustussumma.

2.6.4. Kok Uhest ja samast sindmusest tulenevad nduded
arvestatakse Uheks kindlustusjuhtumiks.

Valistused

2.6.5. Gjensidige ei huvita lisaks Uldistes vdalistustes (punkt 3)
ning kindlustuse Gldtingimustes nimetatud vdlistustele kulu ega
kahju:

2.6.5.1. mis on seotud kindlustatu ettevdtlusega, sh t66- voi
sellega sarnasest lepingulisest suhtest tuleneva kohustuse
tditmisega;

2.6.5.2. mis on tingitud avalik-diguslikust sanktsioonist (nt
trahv);

2.6.5.3.mison tekkinud kindlustatu pereliikmele véi kindlustatuga
koos reisivale reisikaaslasele;

2.6.5.4. kindlustatu valduses voi kasutuses oleva asja hdvimisest,
kahjustumisest voi kaotsiminekust;

2.6.5.5. mille tekitamise eest on kindlustatu vastutav hoone,
hoone osa véi nendes oleva eseme omaniku véi valdajana;

2.6.5.6. mille kindlustatu tekitas mistahes séiduki valdamise voi
kasutamisega;

2.6.5.7. kindlustatule kuuluva véi tema jarelevalve all véi
kasutuses oleva looma tekitatud kahju, samuti sellele loomale
tekitatud kahju;

2.6.5.8. mis on tekkinud spordivdistluse vdi -treeningu tottu voi
ajal.

2.7. Rendiséiduki omavastutuskindlustus
Kindlustusjuhtum ja hivitatav kahju

2.7.1. Rendiséiduki omavastutuskindlustuse kindlustusjuhtumiks
on kindlustatu renditud séiduki vargus, réévimine, hdvimine
vdi kahjustumine reisi ajal, mille tulemusena tekib kindlustatul
rendiettevotte ees rendilepingust tulenev omavastutuse tasumise
kohustus. Rendiettevdte on vaid juriidiline isik, kelle ametlik
tegevusala on séidukite lthiajaline rentimine.

2.7.2. Kindlustusjuhtumi toimumisel Gjensidige huvitab
kindlustatu renditud sdidukile tekkinud kahju rendilepingus
md&dratud omavastutuse piirini, kuid mitte enam kui poliisil
margitud kindlustussumma.

Valistused

2.7.3. Gjensidige ei huvita lisaks ldistes vdlistustes (punkt 3)
ning kindlustuse Uldtingimustes nimetatud vdlistustele kulu ega
kahju:

2.7.3.1. kui rendisdidukit on kasutatud vastuolus rendilepingu
tingimustega voi renditud séidukit juhtis isik, kes ei ole
rendilepingus nimetatud;

2.7.3.2. mis tekkis rendisdidukile seoses liiklemisega selleks
sobimatus kohas vai teel (n&iteks maastikul, metsas, pdllul, soos,
vees, kaldaalal, metsateel, mitteametlikul ja&teel jms);

2.7.3.3. kui juhtum toimus vdidusdidul, vdistlusel voi selle
harjutamisel.

3. Uldised vdlistused

Gjensidige ei hivita lisaks Uldtingimustes ning vastava
kindlustuskaitse juures nimetatud vdlistustele kahju ega kulu:

3.1.

kui poliisile ei ole mdérgitud vastav:
3.1.1. kindlustuskaitse, sealjuures lisakaitse;

3.1.2. reisil tehtav tegevus: flUsiline t66 (punkt 1.5), ohtlik
harrastus (punkt 1.6), véistlussport (punkt 1.7), ekstreemsport
(punkt 1.8);

3.1.3. reisi liik (punkt 1.10);
3.1.4. kindlustusterritoorium (punkt 1.9);

3.2.

mis tekib td6tamisel jargmistel riskiohtlikel ametikohtadel:
kessoonkambri operaator, keemia-, |6hkeaine- ,
kaevandustdéstuse tddline, puurtornil tédtaja, laevaehitaja,
laeva- vdi lennukimeeskonna liige, mis tahes amet, kus
kindlustatu kannab véi kasutab relva, kriisipiirkonnas osaleja,
kaskadoor, padastetdstaja, turvatdstaja, politseinik, demineerija,
t66 avamerel;

3.3.

mis on tekkinud looduskatastroofist (v.a punktides 2.1.3 ja 2.3.6
nimetatud juhul), samuti enne reisile minekut Uldteada asjaolu
tottu voi mille eest oli hoiatanud Eesti Valisministeerium;

3.4.
mis on tingitud ametivéimude tegevusest voi tegevusetusest (nt
lennujaama turvakontroll, tollikontroll);

3.5.

mis on tingitud streigist, t&dkatkestusest, maksejduetusest,
pankrotist  vdi  kolmanda isiku (nt transpordiettevétte,
reisikorraldaja) tegevusest, v.a punktis 2.3.8 nimetatud juhul;

3.6.
mis on pohjustatud kindlustatu Gigusvastasest teost, v.a punktis
2.6 nimetatud juhul;

3.7.

mis on seotud stinnituse, stindinud lapse, abordi, kunstviljastamise,
viljatuse ravi, rasestumise vdltimise vdi nende tisistuste ning
tagajdrgedega;
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3.8.
mis on seotud sdiduki remondi, hoolduse, kasutamise, hoiustamise
voi transpordiga, v.a punktis 2.7 nimetatud juhul;

3.9.
mis on pdhjustatud kindlustatu algatatud kaklusest véi tahtliku
kuriteo tunnustega teo toimepanemisest;

3.10.
mis tekib talispordiga tegelemisel véaljaspool margitud radasid voi
alasid;

3.11.

mis tekib kindlustatu tervise kahjustumisest jalg- voi
mootorrattaga (sh mopeed) soitmisel, kui see sdiduk oli
kindlustatu pohiline reisimisvahend (kindlustatu lahkus Eestist
jalg- voi mootorrattal), v.a kui poliisil on kokku lepitud teisiti;

3.12.
mille peab hdvitama muu isik muu lepingu véi seaduse alusel (sh
liikluskindlustuse alusel);

3.13.
mis on tekkinud mootorséiduki juhtimisest, kui kindlustatu juhtis
mootorsdidukit ilma juhtimisdiguseta;

3.14.

mis on tingitud kindlustatu teadlikust enesekahjustamisest voi
Ulisuurde ohtu seadmisest, v.a kui kindlustatu teeb seda teise
inimese elu p&&stmiseks.

4. Kindlustuslepingu poolte kohustused

4.1. Gjensidige, kindlustusvétja ja/vai kindlustatu on kohustatud
taitma  kindlustuse Uldtingimusi  ning lisaks alljgrgnevaid
kohustusi.

Uldised kohustused

4.2. Kindlustusvétja teavitab kindlustatut poliisil maérgitud
kindlustuskaitsest ja selle ulatusest ning tutvustab talle
kindlustustingimusi.

4.3. Kindlustusvotja/kindlustatu:

4.3.1. teavitab viivitamata Gjensidiget reisil tehtavate tegevuste
muutumisest voi muudest asjaoludest, mis vdivad suurendada
kindlustatud riski véimalikkust;

4.3.2. jargib reisi ajal asukohariigi seadusi;

4.3.3. kasutab sportimise voi tédtamise ajal selleks ettendhtud
spetsiaalset varustust ning jargib ohutusndudeid;

4.3.4. tootleb Euroopa ravikindlustuskaardi puudumisel selle
asendussertifikaati ning esitab ravikindlustuskaardi voi selle
asendussertifikaadi Euroopa Liidus asuva asukohariigi raviasutuse
poole pédérdumise korral;

4.3.5. esitab viivitamata liiklusénnetuse, réévimise, varguse voi
muu sdteo juhtumi kohta politseile kirjaliku avalduse menetluse
algatamiseks;

4.3.6. tdendab  kindlustusjuhtumi  toimumise, esitades
Gjensidigele véi tema kahjukasitluspartnerile vastava teabe ja
dokumendid, ning véimaldab Gjensidigel tuvastada juhtumi
tapsed asjaolud ja kahju suuruse (sh meditsiiniline teave ja muud
terviseandmed). Gjensidigele tuleb muu hulgas esitada jargmised
dokumendid:

4.3.6.1. dokumendid, mis tdéendavad kasutatud teenuse voi
kauba eest tasumist;

4.3.6.2. dokumendid, mille on vdljastanud kahjujuhtumiga
seotud asjaolude kohta vastav asutus (nt raviasutus, politsei-,
pddsteamet);

4.3.6.3. dokumendid, mille on vdljastanud teenuseosutaja,
kus on esitatud info makstud hivitise suuruse kohta véi sellest
keeldumise pdhjus (nt reisikorraldaja, lennuettevote);

4.3.6.4. pagasis olnud esemete loetelu, omandisuhet kinnitavad
dokumendid, ostuarved, info soetuskoha ja -aasta kohta jms;
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4.3.6.5. muu vajalik dokument véi tdend kahjujuhtumi asjaolude
selgitamiseks ning hdvitise mdadramiseks, sh transporditeenuse
osutaja vdljastatud kirjalik kinnitus spordivarustuse hilinemise,
kahjustumise véi kadumise kohta;

4.3.7. votab eraisiku  vastutuskindlustuse  juhtumi  korral
kannatanult hlvitisndude ja seletuskirja juhtumi toimumise
kohta ning lisab asjakohaste asutuste dokumendid ja muud
tdendid, mis kinnitavad kindlustusjuhtumi toimumist;

4.3.8. esitab kirjaliku havitistaotluse hiljemalt Uhe kuu jooksul
pdrast reisi [5ppemist koos originaaldokumentide ja andmetega
juhtumi toimumise asjaolude, kahju suuruse ning seotud isikute
kohta;

4.3.9. teavitab Gjensidiget teistest
kindlustuslepingutest, mis on seotud kahjujuhtumiga.

kehtivatest

Tegevus meditsiiniabikindlustuse kindlustusjuhtumi korral

4.4,
Kindlustatu poérdub tervise halvenemisel arsti poole ning jargib
arsti juhiseid, ettekirjutusi ja néudmisi.

4.5.

Kui kindlustatu vajab haiglaravi, tuleb Uhendust vétta poliisil
margitud Gjensidige kahjukdsitluspartneriga, kes aitab korraldada
haiglaravi. Gjensidige htvitab haiglaravikulu ainult siis, kui see on
enne Gjensidige kahjukésitluspartneriga kooskdlastatud.

4.6.

Gjensidige ja kindlustatu raviarst lepivad kokku kulutused
kirurgilisele operatsioonile, mida ei ole véimalik edasi likata
kindlustatu tagasipdérdumiseni Eestisse.

4.7.

Gjensidige voi tema volitatud meditsiiniline esindaja organiseerib
raskelt haige véi vigastatud kindlustatu transpordi Eestisse, vottes
arvesse kindlustatu tervislikku seisundit. Kui kindlustatu keeldub
tagasitransportimisest, on kindlustusandjal &igus keelduda
hilisemate kahjude havitamisest.

4.8.

Gjensidige organiseerib  kindlustatu v6i tema surnukeha
transpordi Eestisse ja/voi havitab kulud ainult siis, kui need on
enne kahjukdsitluspartneriga kooskélastatud. Kui arst ei pea
haige kindlustatu Eestisse toomist meditsiiniliselt pohjendatuks,
ei htvitata tagasipéérdumise kulu.

4.9.

Kindlustatu valisriigis matmise voi tuhastamise kooskélastamiseks
tuleb  Uhendust  vétta  poliisii margitud  Gjensidige
kahjukésitluspartneriga.

Umberistumiste planeerimise nduded

4.10.

Samas transiitpunktis séiduki vahetuseks planeeritud aeg ei tohi
olla lthem broneerimisststeemides ettendhtud miinimumajast
eeldusel, et sdidud on mdérgitud samal piletil (st reis on korraldatud
Uhe veolepinguga) ja séitude vahel ei pea pagasit vélja votma;

4.11.

Kui reisipaketti ei ole koostanud litsentseeritud reisikorraldaja
voi piletid on ostetud eraldi véi samal piletil mdérgitud séitude
vahel peab pagasi vélja vétma (vedajate vahel ei ole sélmitud
pagasikditluse lepingut), peab samas transiitpunktis séiduki
vahetuse vaheline miinimumaeg olema véhemalt kaks tundi;

4.12.

Kui samas transiitpunktis séiduki vahetamise kd&igus toimub
piirikontroll, peab séiduki vahetuseks planeeritud aeg olema
vdhemalt kolm tundi;

4.13.

Samas riigis sdéiduki vahetuseks planeeritud aeg thte transiitpunk-
ti saabumise ja teisest transiitpunktist lahkumise vahel ei véi olla
lthem kui kolm tundi ning transiitpunktide vahemaa ei véi olla
suurem kui 150 km.



Tegevus reisitorke kindlustusjuhtumi korral

4.14.

Reisi grajatmisel teavitab kindlustatu viivitamata
reisiga seotud teenuseosutajat (reisikorraldaja,
majutusettevote,  transpordiettevote vms) sindmusest, mis

takistab reisile  minekut v&i reisi jatkamist, et reisi
tUhistamisega kaasneksid voimalikult vaikesed kulud. Lisaks
kindlustatu:

4.14.1. tootleb reisiga seotud teenuseosutajalt d&rajédva
reisiga seotud  kulude  kompenseerimist ning  esitab
Gjensidigele dokumendi vdljamakstud huvitise suuruse  voi
havitamisest keeldumise pdhjuse kohta;

4.14.2. esitab Gjensidigele haiguse algust, diagnoosi
ning planeeritava ravi pikkust téendava arstitdendi, kui reisi
drajdtmine on seotud tervisega;

4.14.3. tdendab Eestis asuva vara kahjustumist ja
kindlustatu kohaloleku vajadust, kui reisi drajégtmine on sellega
seotud.

4.15.

Reisi katkemisel esitab kindlustatu Gjensidigele dokumendid,
mis meditsiiniliselt tdendavad pereliikme eluohtlikku seisundit,
Eestis asuva vara kahjustumist ja kindlustatu kohaloleku
vajadust voi liiklusdnnetuse toimumist ja reisi mittejatkamise
véimalust.

4.16.

Reisile hilinemisel taotleb kindlustatu transpordiettevottelt
kirjalikku tdéendit hilinemise aja ja pdhjuse kohta ning
kulude kompenseerimist.

4.17.
Reisitérke  kindlustusjuhtumi  korral  tuleb  kindlustatul
kasutada soodsaimat voimalikku transpordivahendit

ennetdhtaegsel koju tagasipdérdumisel vai reisi jatkamisel.

Pagasi hoiustamise néuded

4.18.

Kindlustatu taidab jargmisi pagasi hoiustamise néudeid:

4.18.1. hinnaline pagas peab olema kindlustatu pideva ja
vahetu jdarelevalve all, sh ei tohi pagasit anda séiduki Uldisesse
pakiruumi (nn check-in-pagas) vdi pagasivagunisse. Majutusko-
has tuleb hinnalised esemed hoida seifis v&i muus lukustatud
hoiuruumis;

4.18.2. pagasit, sh isiklikke dokumente, on keelatud jatta
vahetu jarelevalveta avalikku kohta;

4.18.3. soidukis ei tohi pagas olla n&htaval kohal, vaid peab
asuma lukustatud pakiruumis. Pakiruumi puudumise korral ei tohi
jétta esemeid sdiduki séitjateruumi. Hinnalist pagasit ei tohi jatta
sdidukisse vahetu jdrelevalveta;

4.18.4. soidukist voi majutuskohast lahkudes tuleb sulgeda kdik
aknad, luugid, avad, séiduk véi majutuskoht lukustada, eemalda-
da kéik votmed ja puldid ning turvaseadmete olemasolul need
sisse lulitada;

4.18.5. pagasit ei tohi jatta 66seks sdidukisse ega haagisesse,
kui selles ise ei 66bita.

Tegevus pagasi kindlustusjuhtumi korral

4.19.

Kui  kahju tekitamise eest vastutab transpordiettevote
vdi  muu isik, kelle katte on pagas hoiule antud, tuleb
kindlustatul ~ p&éérduda  kahju  tekitaja poole  kulutuste
kompenseerimiseks. Kindlustatu taotleb kahju tekitamise
eest vastutavalt isikult kirjaliku téendi, kus on mdérgitud
juhtumi toimumise aeg ja pdéhjus ning kindlustatule makstud
hivitise suurus voi sellest keeldumise pdhjus.

4.20.

Pagasi  varguse  vdi  réovi  korral  tuleb  viivitamatult
poérduda  asukohariigi  politseisse, kes  fikseerib juhtunu
kirjalikult, ning esitada vastav tdend Gjensidigele.

4.21.

Kui Gjensidige on hivitanud pagasi kindlustusvdartuse, 1&heb
pagasi omandidigus Ule Gjensidigele. Kui kindlustatu soovib jatta

kindlustusjuhtumis kahjustatud pagasi enda omandisse vai ei anna
seda Gjensidigele Ule, vdhendab Gjensidige kindlustushuvitist selle
vara kindlustusjuhtumijargse vaartuse vérra.

Rendisoiduki kasutamise néuded

4.22.

Rendilepingu  sélmimisel ja auto kd&ttesaamisel on kindlustatu
kohustatud fikseerima rendiséiduki seisukorra ning sellel esinevad
voimalikud  varasemad  kahjustused rendilepingus, videosalves-
tisel voi fotodel.

4.23.
Rendisdiduki kahjustumise, varguse voi rédvivéltimiseks tuleb séidukit
kasutada heaperemehelikult.

4.24,
Rendiséidukit tohib juhtida vaid rendilepingus séidukijuhina véi kasu-
tajana mdrgitud isik, kellel on vastava kategooria mootorséiduki juhiluba.

4.25.
Rendiséiduki juht on kohustatud jérgima vastavate liikluskorraldus-
vahendite voi digusaktidega kehtestatud sdidukiiruse piirmd&drasid.

4.26.

Rendisdidukis ega selle vahetus ladheduses ei tohitekitada
tuleohtlikku olukorda, samuti ei tohi sdidukis kasutada lahtise
tule allikat.

4.27.

Rendisdiduki votmeid ning muid avamiseks ja  kdivitamiseks
ettendhtud seadmeid ei tohi hoida kohas véi viisil, mis véimal-
davad nende  kdttesaamist  kolmandatel isikutel.  Séiduki
votmeid el tohi j&tta avalikus kohas jarelevalveta.
Majutuskohast lahkudes tuleb sdiduki votmeid hoida  seifis
voi muus lukustatud hoiuruumis.

4.28.

Rendiséidukist lahkudes tuleb sulgeda séiduki aknad, katuse-
luuk ja pakiruum ning séiduk lukustada, séidukile paigaldatud
néutavad  turvaseadmed  tuleb rakendada.

Tegevus rendisdiduki omavastutuse kindlustusjuhtumi
korral

4.29.

Rendisdidukiga toimunud kahjujuhtumi korral kindlustatu:

4.29.1. vétab viivitamata Uhendust rendiettevéttega,
teavitab neid juhtunust ja kisib juhiseid edasiseks kaitumiseks;

4.29.2. esitab viivitamata rédvimise, varguse v&i muu
stUteo juhtumi kohta politseile kirjaliku avalduse menetluse
algatamiseks;

4.29.3. teavitab politseid liklusénnetuse  korral,  kus
osapooled ei saavuta suUlisuses kokkulepet véi millega
kaasnevad inimvigastused;

4.29.4. pildistab stndmuskoha ning rendiséidukile
tekitatud kahjustused;

4.29.5. votab kasutusele meetmed kahju vdhendamiseks
vdi edasise kahju ulatuse suurenemise piiramiseks.

5. Kindlustusriski mdjutavad olulised
asjaolud

5.1.

Kindlustusriski m&jutavaks oluliseks asjaoluks peetakse eelkdige:
5.1.1. teavet ja muudatusi teabes, mida Gjensidige kusis voi
sai kindlustusvotjalt enne kindlustuslepingu sélmimist;

5.1.2. asjaolusid, mida Gjensidige kull ei kusinud, aga mille
osas Vvoib modistlikult eeldada, et see voib kindlustusriski
mdjutada (nt antibiootikumikuuril oleva lapse reisile viimine);

5.1.3. kui jdetakse taitmata kindlustuslepingus
nimetatud kohustused, sh ohutusnéuded;

5.1.4. mitmekordse kindlustuse tekkimist kindlustatud
eseme suhtes;

5.1.5. kui jaetakse t&itmata poliisil nimetatud eritingimused.
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6. Kindlustussummade ja hivitispiiride tabel

Tabelis on informatiivne kokkuvéte tingimustes nimetatud kindlustussummadest ja hivitispiiridest.

Kindlustuskaitse

Meditsiiniabikindlustus
sh krooniline haigus
sh karkude ratastooli rent
sh optilise abivahendi parandamine
sh stomatoloogiline esmaabi
sh raseduse komplikatsioonid enne
32. rasedusnddalat

sh haige juurde jadva tUhe perelilkkme
majutuskulu valisriigis

sh kahjujuhtumiga seotud
telefonikdnede kulu

Meditsiiniabikindlustuse
looduskatastroofi
ja terrorismi lisakaitse

Onnetusjuhtumikindlustus
sh trauma havitis

sh pusiva puude huvitis

Reisitorke kindlustus
sh reisi katkemisel hvitis majutusele
sh reisi hilinemisel majutus transiitpunktis

sh reisi hilinemisel kasutamata
majutuskulude hivitis

Pagasikindlustus
sh Uhe eseme hivitispiir

sh pagasi hilinemine rohkem kui neli tundi

Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustus
sh soetamise, rendi ja/vdi paranduskulu

sh trauma téttu kasutamata jaanud
sportimise abonement véi renditud
spordivarutus

Eraisiku vastutuskindlustus

sh digusabikulu

Rendisdiduki omavastutuskindlustus

Kindlustussumma voi hiivitispiir eurodes

Poliisile mdrgitud summa
1500

300

50

200

1500
100 eurot maksimaalselt seitse p&eva

100

Poliisile mdrgitud summa

Poliisile mdrgitud summa
olenevalt trauma raskusest 1-20%

olenevalt pUsiva puude raskusest 25-100%

Poliisil mé&rgitud summa
100 eurot pd&evas kuni kolm p&eva

100 eurot p&evas kuni kolm p&eva
50% majutuskuludest iga hilinenud pdeva kohta

Poliisile mdrgitud summa

50% pagasi kindlustussummast

50 eurot pdevas, kuid mitte rohkem kui 50% pagasikindlustuse

kindlustussummast

Poliisile mdrgitud summa
200
50 eurot pdevas

Poliisile mdrgitud summa
1500

Poliisile mérgitud summa
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Viide tingimustele

Vaata poliisilt
2.1.2.3
2.1.2.6
2.1.2.7
2.1.2.8

2129
2.1.2.15

2.1.2.16

Vaata poliisilt

Vaata poliisilt
2.2.4 Lisal
2.2.7

Vaata poliisilt
2.3.4.1
2.35.3

2.3.5.4

Vaata poliisilt
2423

245

Vaata poliisilt
2.5.2.1-25.2.3
2524

Vaata poliisilt
2.6.1.3

Vaata poliisilt



Lisa 1. Trauma ja pusiva puude
hiivitiste tabel

1. Trauma
Kolju vigastused Protsent
1. Koljuluude murrud:
1) koljuvélvi murd 3%
2) koljupshimiku murd 5%
3) koljuvélvi ja-p&himiku murd 8 %
2. Koljusisesed verevalumid:
1) epiduraalne 3%
2) subduraalme, ajusisene 5%
3. Peaasju kahjustused:
1) ajuvapustus ehk kommotsioon 1%
2) ajupérutus, subarahnoidaalne verevalum
(kontusioon) 3%
4. Peq, seljaaju ja perifeerse ndrvislisteemi kahjustused:
1) seljaaju pérutus 7 %
2) traumaatiline epilepsia 5%
5. Traumaatiline pleksiit 3%
Ndgemisorganid Protsent
6. Uhe silma pisarkanalite Idbimatus 3%

7. Silma trauma jdrgne:

1) konjunktiviit, keratiit, iridoksukliit, koorionretiniit 1%

2) vikerkesta defekt, l[G&tse luksatsioon, trihhiaas, lau
pddrdumine, eemaldamata véérkehad silmamunas 3 %

8. Silmakesti Idbivad haavad, lI-1ll jérgu poletus (s6dvitus),
hemoftalm ilma ndgemisteravuse languseta 1%
9. Silmamuna eemaldamine (enukleatsioon) 3%
10. Orbita murd 3%
Hingamisorganid Protsent

11. Ninaluu, otsmiku- ja ninakdrvalkoopa
eesseina murd 3%

12. Kopsu vigastus, nahaalune 6hkemfiiseem, hemo-,
pneumotooraks, eksudatiivne pleuriit, voorkeha rind-
kere6ones, pneumoonia (v.a hiipostaatiline voi
postoperatiivne):

1) Uhepoolne 1%
2)  kahepoolne 3%
13. Rinnaku murd 1%

14. Uhe roide réntgenogradafiliselt téendatud murd 1%

15. Trauma tottu teostatud:

1) torakoskoopia, torakotsentees 1%

2) torakotoomia 3%

16. Kori, hingetoru (trahhea) vigastused,

bronhoskoopia, trahheotoomia 2%
Siidame-veresoonkonna siisteem Protsent
17. Sidame, siidamekestade ja suurte

magistraalveresoonte vigastused 5%
Seedetrakt Protsent
18. Sarna-, iila-, alaldualuu murd

1) Uhe luu 1%

2) mitme luu, hulgimurd 3%
Markus: Harjumuslikku nihestust ja selle retsidiive ei

loeta kindlustusjuhtumiks.

19. Neelu, s66gitoru, mao, soolte vigastused

(haavamine, rebend, s66vitus), 6sofagoskoopia

ja gastroskoopia 1%

20. Vigastuse jdrgne:
1)  mao, soolte, paraku armistumisest tingitud

ahenemine 5%
2) liiteline haigus 9 %
3) soole, soole-tupe, soole-kdhunddarme uuris 3%

21. Maksa vigastused v6i kahjustused dgeda juhusliku
miirgituse tagajdrjel:

1) trauma raviga tekkinud seerumhepatiit 1%
2) maksapuudulikkus 3%

22. Trauma tottu:
1) maksa kapslialune rebend, operatsioonita,

diagnoositakse CT véi UH pdhjal 1%
2) maksarebendi dmblus 3%
3) sapipdie rebendist peritoniit 5%
23. Porna kapslialune rebend, operatsioonita,
diagnoositakse CT voi UH pdhjal: 1%
24, Seedetrakti vigastuse jérgne:
1) mao, kdhunddrme, soole dmblus 5%
2) kéhunddrme ebafistul 8 %
3) mao, soole, kdhun&&rme resektsioon 10 %

25. Kohu vigastuse tottu diagnostilisel eesmdargil
tehtud (ei arvestata lisaks punktidele 19 - 24):

1) laparoskoopia (laparotsentees) 1%
2) laparotoomia 3%
Markus: Punktid 19-21 peavad olema diagnoositud kas
endoskoopiliselt, laparoskoopiliselt véi laparotoomiaga.

Eritus- ja suguorganite slisteem Protsent

26. Neerude vigastused:
1) kapslialune rebend, operatsioonita, diagnoositakse

CT voi UH péhijal 1%
2) neeru dmblus 3%
27. Kuseteede operatsioonid:
1) epitsUstostoomia 1%
2) kuseteede dmblus, lumbotoomia 3%

28. Kuse-suguelundite haavamised, rebendid,
poletus 1%

29. Trauma t6ttu he munandi, munasarja, -juha
eemaldamine 3%

Pehmed koed

30. Ndo, kaela eespinna armidest péhjustatud
kosmeetilised defektid:

1) vdljendunud (ei muuda ndo kuju oluliselt) armid pindalaga
Gle Tcm?, armi suuruse iga 1 cm? annab diguse trauma hivitisele

Protsent

1%, maksimaalselt 4%. 1%
2) tugevalt valjendunud (muudab oluliselt n&o kuju) 10 %
3) ndo tdielik moondumine (masknagu) 20 %
31. Tugeva keloidiga poletushaavade armid kehal:

1) 1-2% kehapinnast 3%
2) 3-4% kehapinnast 5%
3) 5-6% kehapinnast 8 %
4) 7-8% kehapinnast 9 %
5) 9-10% kehapinnast 10 %
6) Ule 10% kehapinnast 20 %

Markus: Pehmete kudede vigastuse suurus mdadratakse 3 kuud
pdrast kindlustusjuhtumit.

Lilisammas Protsent
32. Lilikehade, -kaarte, -liigesjétkete, ogajdtke

murd:

1) 1-2 1l 2%

2) 3-51ulil 5%
33. Uhe liili ristjatke murd 3%
34. Ristluu murd 3%
35. Sabaluu murd 1%
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Aba- ja rangluu Protsent
36. Aba-, rangluu murd, akromio-klavikulaar,
sternoklavikulaarliigese rebend:

1) Uhe luu murd, Uhe liigese rebend 1%

2) kahe luu murd koos Uhe liigese rebendiga 3%

3) kahe liigese tdielik rebend, kahe liigese téielik
rebend koos nihestusega véi Uhe luu murruga voi
Uhe luu murru ja nihestusega, kahe luu murd koos

Uhe liigese rebendi ja nihestusega 5%
4) rangluu ebaliiges 3%
Olaliiges Protsent

37. Olaliigese vigastused:

1) luufragmentide Grarebimismurd 1%

2) kahe luu murd, liigesenapa murd, abaluumurd koos
dlaliigese nihestusega, uuringutel tdestatud

kooluste ja/véi liigesekapsli rebend 3%
3) odlavarreluu pé&hiku, kirurgilise véi anatoomilise

kaela murd, élavarreluu murd koos nihestusega 5%
4) olavarreluu killustunud hulgimurd élaliigeses 8 %

Markus: Korduvaid opereerimata &laliigese nihestusi
ja habituaalset luksatsiooni ja selle retsidiivi ei loeta
kindlustusjuhtumiks.

38. Olavarreluu:

1) diaftdsi murd 5%
2) hulgimurd 8 %
Kianarliiges ja -vars Protsent
39. Kulinarliigese vigastused
1) luufragmentide (k.a epikonduluste) rebimismurd,
kdtnar- véi kodarluu murd liigeses, luksatsioon
ktunarliigesest 1%
2) kuunar- ja kodarluu murd liigeses 3%
3) odlavarreluu murd distaalse metafiusi osas 5%

4) dlavarreluu murd koos kttnar- ja kodarluu murruga 8 %

40. Kaunarvarre luude murd

1) Ghe luu murd 1%
2) kahe luu murd, Ghe luu hulgimurd 3%
41. Ebaliiges

1) thel luul 3%
2) kahel luul 9 %

42. Randmeliigese vigastused
1) luukillu (kildude) drarebimismurd, tikkeljatke
murrud, Uhe luu murd, kodarluu murd ttUpilisest

kohast (in loco typica) 1%
2) kahe véi enama luu murd randmeliigeses 3%
3) perilunaarne nihestus 5%
43. Randme-, kdmblaluude vigastused
1) Ghe luu murd (v.a lodiluu) 1%
2) kahe ja enama luu murd 3%
3) lodiluu murd 8 %
4) randme nihestus-murd, randmeliigese

ebastabiilsus sidemete vigastusest 3%
44, Vigastuse jdargne lodiluu ebaliiges 12 %
Péial Protsent
45. Poidla vigastus:
1) sirutajakddluse rebend 1%
2) lulide murd, painutajak&dluse rebend, kodluse-,

liigese- véi luuline panariitsium 2%
3) amputatsioon alates kuuslulist 3%

11-111-1V-V sérm

46. S6rme vigastus:

1) Ghe voi mitme distaalse, keskmise voi proksimaalse

[Uli murd, painutaja- véi sirutajakddluse rebend,

liigese-, kddluse- voi luuline panariitsium 1%
2) amputatsioon alates keskmisest |Ulist 2%

Protsent

12/14  RK101-2019 Reisikikindlustuse tingimused

Vaagen, puusaliiges Protsent
47.Vaagna vigastused:
1) Uhe luu murd 1%
2) kahe luu murd, the luu hulgimurd, tGhe liiduse
rebend 2%
3) kolme vdi enama luu murd, kahe véi enama liiduse
rebend 3%
48. Puusaliigese vigastused:
1) luuliste fragmentide Grarebimismurd 1%
2) isoleeritud p&orla(te) murd 3%
3) puusaliigese nihestus 5%

4) reieluu pea, kaela, proksimaalse metafttsi murd,
ligesenapa murd 9 %
Reis Protsent

49. Reieluu murd:

1) diafldsi osas 9 %

2) hulgimurd 10 %
Polveliiges Protsent

50. PSlveliigese vigastused:
1) operatsioonil tdestatud varske meniskirebend 3%
2) luuliste fragmentide drarebimismurd, pindluu

p&hiku murd, operatsioonil ja/véi uuringul

tdestatud ristisideme rebend 1%
3) poélvekedra, sadreluu pontadevahelise vdlja,

poéntade, sddreluu proksimaalse metaflsi murd 3%
4) sddreluu, proksimaalse metaftitsi murd koos

pindluu pdhiku murruga 5%
5) reieluu pénda (pontade) murd, sGdre nihestus

(vt punkt 61) 8 %
6) reieluu distaalse metafaisi murd 9 %
7) reieluu distaalse metaftusi ja sddreluu

proksimaalse metaflusi, pindluu p&hiku murd 10 %
Sdadr Protsent
51. Sddreluude diafiilisi murd:
1) pindluu murd, luufragmentide Grarebimine 1%
2) sd&dreluu murd, pindluu hulgimurd 3%
3) sd&dre- ja pindluu murd, saéreluu hulgimurd 5%

52. Sadreluude murru jargne ebaliiges:

1) sadreluul 3%
2) pind- ja s&areluul 5%
Huppeliiges Protsent

53. Hiippeliigese vigastus:
1) Uhe paksi murd, sddreluu-pindluu vahelise

stindesmoosi rebend 1%
2) bimalleolaarne murd, Ghe péksi ja sGdreluu serva
murd 2%
3) molema pdksi ja sadreluu serva murd 3%
4) fiksatsiooni vajav hippeliigese vigastus (fiksatsioon
tle 3 nadala) 1%
54. Kannakddluse rebend 3%
Poid Protsent

55. P6ia vigastused:
1) Uhe luu murd (v.a kand- ja kontsluu), nihestus

(vt punkt 61) 1%
2) kandluu murd, kontsluu murd, kahe véi enama

poialabaluu murd 3%
Varbad Protsent

56. Uhe v&i mitme distaalse, keskmise v&i proksimaalse
varbaliili murd:

1) 1-2 varbal 1%
2) 3-5varbal 2%



57. Osteomiieliit lahtiste murdude tisistusena

58. Amputatsioon:
1) suur varvas
2) muu varvas

Muud vigastused
59. Traumaatiline, hemorraagiline Sokk,
poletushaigus

60. Juhuslikud dgedad kemikaalimiirgitused,
vingumiirgitus ja elektritraumad:

1) haiglaraviga 5-10 p&eva

2) haiglaraviga 11-20 p&eva

3) haiglaraviga Ule 20 p&eva

3%

3%
2%

Protsent

3%

1%
3%
5%

61. Nihestused - kompenseerimisel voetakse aluseks 50%

tabelis toodud protsendist
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