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Siinseid tingimusi kohaldatakse Gjensidigega solmitud kindlustuslepingutele, millega kindlustatakse
kindlustuslepingus margitud kulu, mis tekib reisimisel Eestist teise riiki ja tagasi. Tingimusi kohaldatakse koos
Gjensidige kindlustuse uldtingimustega.

1. Uldised mdisted

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Kindlustussumma on poliisil margitud maksimaalne hivitatav summa iga valitud kindlustuskaitse ja
kindlustatu kohta kindlustusperioodil. Kindlustussumma vaheneb valjamakstud kindlustushivitise
vorra. Avatud reisipdevade reisi- ja korduvreisikindlustuse korral rakendatakse kindlustussummat iga
valitud kindlustuskaitse, kindlustatu ning reisi kohta.

Kindlustusperiood on poliisil margitud kindlustuskaitse kehtivuse aeg. Kindlustusperiood ei tohi
olla lihem reisi kestusest, v.a erikokkuleppel Gjensidigega. Reisitorke kindlustuse korral algab
kindlustuskaitse enne poliisil margitud kindlustusperioodi algust tingimustes nimetatud ulatuse alusel.
Kindlustusperioodi maaramisel juhinduvad pooled Eesti ajast. Kui Eestisse tagasipoordumine likkub
edasi reisitdrke kindlustusjuhtumi tottu, pikeneb kindlustusperiood 48 tunni vorra.

Kindlustatu ehk kindlustatud isik on isik, kelle reisimisega seotud kindlustusrisk on kindlustatud ning
kelle alaline vOi peamine elukoht on Eesti.

Reis on kindlustatu ajutine viibimine valjaspool Eestit. Reis algab, kui kindlustatu lahkub Eestist riigipiiri Uletades
ja léppeb, kui kindlustatu tagasiteel tletab Eesti riigipiiri. Kui kindlustuslepingu sdlmimise ajaks on kindlustatu
juba Eestist lahkunud, on kindlustuslepingu sdlmimine voimalik ainult erikokkuleppel Gjensidigega.

Flisiline t66 on to6tamine fllsilist pingutust ndudval palgatédl (nt ehitajana, metsamajandus-,
p&llumajandus- voi to6tleva todstuse todlisena). Gjensidige peab flilsiliseks to6ks ka to6tamist auto-
vOi bussijuhina, koduabilisena, lapsehoidjana vdi hotelliteenindajana. Kindlustuskaitse kehtib Uksnes
juhul, kui poliisile on margitud ,flsiline t66".

Ohtlik harrastus on reisi ajal selles punktis loetletud kdrgendatud riskiga tegevusega tegelemine, kuid
reisi eesmark ei ole osalemine spordivdistlusel ega treeningul. Kindlustuskaitse kehtib tUksnes juhul, kui
poliisile on margitud ,ohtlik harrastus”. Ohtlik harrastus on:

1.6.1. lumelauasdit ja maesuusatamine margistatud rajal talispordikeskuses;
1.6.2. turistidele m&eldud purje- ja lainelauas&it (ingl k surfing), veeskuutri ja jetisdit, osalemine ATV-

safaril, osalemine kuni kolm jarjestikust paeva kestval purjetamisreisil reisijana;

1.6.3. osalemine turistidele m&eldud ja organiseeritud magimatkal (kdrgusega alates 2501 m kuni 3500

m) vOi veematkal kosel, jdel. Matk peab toimuma selleks ette valmistatud ja margistatud rajal, kus
kohalik paasteteenistus, reisikorraldaja voi vastava litsentsiga matkasaatja tagavad jarelevalve,
turvalisuse ja esmaabi, ning kus matka kaigus ei kasutata spetsiaalset erivarustust, ei labita
liustikke, kategooriaga kurusid, tippe voi karestikke;

1.6.4. saali- ja jadhoki, jalgpall, pesapall, korvpall, triatlon;
1.6.5. osalemine massispordiuritustel;
1.6.6. tegelemine muu taolisi riske sisaldava harrastusega.
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1.7. Vaistlussport on reisi ajal mistahes voistlusspordiga tegelemine, sh voistluseks ettevalmistamine ja
osalemine treeninglaagris. Kindlustuskaitse kehtib liksnes juhul, kui poliisile on margitud ,voistlussport”
ja vastav spordiala.

1.8. Ekstreemsport on reisi ajal tegelemine eriti ohtliku alaga, millega kaasneb vaga suur vigastusoht,
nt magironimine voi alpinism; lennusport, langevarju- ja benji-hlipped, heli-ski; auto- ja motosport;
bobisdit; avamere-purjetamine, karestikusodit, veemoto, lohesurf, sukeldumine stigavamale kui 10
m; jalgrattaga maest laskumine (down hill), jalgratta- ja rulatrikisdit; vditluskunst v8i enesekaitsega
seotud alad, nagu karate, taipoks, MMA. Kindlustuskaitse kehtib Uksnes juhul, kui poliisile on margitud
.€kstreemsport” ja vastav spordiala.

1.9. Kindlustusterritoorium on poliisile margitud geograafiline piirkond, kus kindlustuskaitse kehtib.

1.10. Reisi liik maarab mitu reisi ja mis kestusega on kindlustusperioodil kindlustatud. Reisi liik margitakse
poliisile. Reisi liigid:

1.10.1. Udhekordne reisikindlustus on Uhe katkematu reisi kindlustus;

1.10.2. korduvreisikindlustus on piiramatu arvu reiside kindlustus (ihe aasta jooksul ning iga reisi
kindlustuskaitse kehtib maksimaalselt 45 jarjestikust paeva;

1.10.3. avatud reisipdevade reisikindlustus on juriidilise isiku to6tajate arireiside kindlustus. Maksimaalne
reisipaevade arv kindlustusperioodil margitakse poliisile, kuid reiside arv on kindlustusperioodi
jooksul piiramatu.

1.11. Kroonilise haiguse dgenemine on kroonilisele haigusele iseloomulike siimptomite &kiline ilmumine/
agenemine, mille ravimiseks vajab kindlustatu valtimatut arstiabi.

1.12. Valtimatuarstiabion abi, mida osutatakse kannatanule eesmargiga hoida dra kindlustatu terviseseisundi
edasist halvenemist.

1.13. Kindlustatu pereliige on abikaasa, elukaaslane, laps, lapselaps, vanem, vanavanem, dde, vend, amm vai ai.

1.14. Pagas on kindlustatu reisil kaasas olevad isiklikuks kasutamiseks mdeldud esemed.

1.15. Hinnaline pagas on siilearvuti, tahvelarvuti, foto- ja videotehnika ning nende lisaseadmed, samuti isikut
téendav dokument, pass ja juhiluba.

1.16. Spordivarustus on kindlustatu isiklik voi isiklikuks kasutamiseks renditud spordivarustus.

1.17. Transiitpunkt on valjaspool Eestit asuv sadam, lennu-, rongi- v&i bussijaam, mille kaudu kindlustatu
reisib jargmisesse transiitpunkti, sihtpunkti voi tagasi Eestisse.

1.18. Terrorismiakt on tervisekahjustuse tekitamisele, surma p&hjustamisele, vara hdivamisele, rikkumisele
vOi havitamisele suunatud tegu sdja voi rahvusvahelise konflikti provotseerimiseks, millel on poliitiline,
usuline vdi ideoloogiline eesmark, sh valitsuse mojutamine voi avalikkuses hirmu tekitamine.

2. Kindlustuskaitse

Kindlustuskaitsed on meditsiiniabikindlustus, Onnetusjuhtumi- kindlustus, reisitorke kindlustus,
pagasikindlustus, spordivarustuse ja -tegevuse kindlustus, eraisiku vastutuskindlustus, rendisdiduki
omavastutus-kindlustus. Kehtib vaid see kindlustuskaitse, mis on poliisile margitud.

2.1. Meditsiiniabikindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju
2.1.1. Meditsiiniabikindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal kindlustatu tervisliku seisundi ootamatu
halvenemine, mis ohustab kindlustatu elu vdi tervist ja mille simptomid ilmnevad esimest korda
reisi ajal ning mille ravimiseks vajab kindlustatu valtimatult arstiabi.
2.1.2. Gjensidige hivitab kindlustusjuhtumi tagajarjel valisriigis tekkinud:
2.1.2.1. ambulatoorse ja/vdi haiglaravi kulu, mis on osutatud 30 pdeva jooksul kindlustusjuhtumist
arvates;
2.1.2.2. edasilikkamatu kirurgilise operatsiooni kulu;
2.1.2.3. kroonilise haiguse agenemisel esmaabikulu kuni 1500 eurot;
2.1.2.4. moistlik transpordikulu arstiabi saamiseks;
2.1.2.5. arsti maaratud retseptiravimite kulu;
2.1.2.6. karkude, ratastooli vms rentimise kulu kuni 300 eurot kindlustusjuhtumi kohta;
2.1.2.7. purunenud prillide vdi muu optilise meditsiinilise abivahendi parandamise kulu kuni 50 eurot
kindlustusjuhtumi kohta;
2.1.2.8. stomatoloogilise esmaabi kulu 200 eurot kindlustusperiood kohta;
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2.1.2.9. enne 32. rasedusnadalat tekkinud ootamatust raseduse komplikatsioonist tingitud valtimatu

arstiabi kulu kuni 1500 eurot;

2.1.2.10. raskelt vigastatud voi haige kindlustatu transpordikulu Eestisse;
2.1.2.11. kindlustatu surnukeha voi tema tuha transpordikulu Eestisse;
2.1.2.12. kirstu- ja matusekulu (sh tuhastamine) valismaal (v.a peielaud ning matustel osalevate isikute

reisikulu);

2.1.2.13. alaealise lapse mdistlik tagasisdidukulu Eestisse, kui laps on jaanud kindlustusjuhtumi

tagajarjel lahedase taiskasvanu (nt vanema, hooldaja) jarelevalveta. Huvitis hdlmab ka Eestist
saabuva last saatva lahedase mdistlikku transpordikulu lapse juurde ning tagasi Eestisse;

2.1.2.14. uue hilisema tagasireisiga kaasnev transpordikulu soodsaimas saadaolevas hinnaklassis juhul,

kui kindlustatul ei ole meditsiiniabi kindlustusjuhtumi tagajarjel meditsiinilise naidustuse tottu
vOimalik kasutada olemasolevaid tagasisoidupileteid Eestisse;

2.1.2.15. raskelt haige voiraskelt vigastatud kindlustatu juurde jaava voi kindlustatu juurde Eestist sGitva

Uhe reisikaaslase taiendav transpordikulu turistiklassis, samuti kuni seitse paeva majutuskulu
valisriigis kuni 100 eurot pdevas. Kulu hiivitatakse tingimusel, et kindlustatut ei ole vdimalik
Eestisse tagasi tuua ja kulu tegemine on enne Gjensidigega kooskdlastatud;

2.1.2.16. kahjujuhtumiga seotud telefonikdnede kulu Gjensidigele voi tema kahjukasitluspartnerile kuni

100 eurot kindlustusperioodi kohta.

Meditsiiniabikindlustuse looduskatastroofi ja terrorismi lisakaitse

2.1.3.

Valistused

2.1.4.

Meditsiiniabikindlustuse looduskatastroofi ja terrorismi lisakaitse kindlustusjuhtumiks on
kindlustatu tervisekahjustus vdi surm, kui kindlustatu on sattunud looduskatastroofi (nt maavarin,
maalihe, vulkaanipurse, orkaan, tsunami, tileujutus) v&i terrorismiakti ohvriks. Kindlustusjuhtumi
toimumisel hivitab Gjensidige punktis 2.1.2 nimetatud kulud.

Gjensidige ei hlvita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse tldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:

2.1.4.1. mis eiole valtimatuy;
2.1.4.2. kuikindlustatu oli enne reisi algust teadlik v&i vdimeline ette ndgema, et tdenaoliselt voib tal

reisil viibides arstiabi vaja minna. Gjensidige ei hilvita ka kulu ega kahju, mis tekib plaanilise
meditsiiniteenuse kasutamise tagajarjel (sh kosmeetilised operatsioonid);

2.1.4.3. mis on vajalik kindlustatu otsimiseks;
2.1.4.4. slnnituse ja abordiga seotud teenustele;
2.1.4.5. seoses pslihhiaatrilise haiguse diagnoosimise ja/vdi raviga (nt depressioon, skisofreenia,

seksuaalpatoloogiline haigus, drevushaire, psiihhoos, sdltuvushaire, sédmishaire);

2.1.4.6. seoses suguhaiguste diagnoosimise ja/vdi raviga (nt HIV, genitaalherpes, HPV);

2.1.4.7. mison seotud profilaktilise labivaatuse, vaktsineerimise vdi muu ennetava tegevusega;
2.1.4.8. mison seotud Eestis osutatud teenusega;

2.1.4.9. mis on seotud proteesimisega;

2.1.4.10. mis on seotud mittemeditsiinilise vdi alternatiivmeditsiini ravimeetoditega.

2.2. Onnetusjuhtumikindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju

2.2.1.

Trauma
2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Onnetusjuhtumikindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal toimuv &kiline ja ettendgematu
valismojudest tingitud kindlustatu tahtest soltumatu stindmus, mis pohjustab kindlustatul
tervisekahjustuse (trauma, plsiva puude) v&i tema surma.

Gjensidige maksab kindlustatule trauma hivitist, kui kindlustusjuhtumi tagajarjel tekib kindlustatul
ajutine tervisekahjustus, mille ravi kestab vdhemalt seitse pdeva. Ravi kestuse peab tdendama
raviasutus. Ravi kestuse ndue ei kehti rontgenuuringuga tdendatud murru korral.
Onnetusjuhtumi tagajarjel pdhjustatud trauma tuleb valisriigis viivitamatult meditsiiniliselt
dokumenteerida, kuid mitte hiljem kui 72 tunni jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest.
Trauma huivitist makstakse protsendina kokkulepitud hivitispiirist. Trauma protsentuaalne suurus
maaratakse siinsete tingimuste lisas 1 oleva trauma hivitise tabeli alusel. Kui kindlustusjuhtumi
tagajarjel on samal ajal kahjustunud Uhe kehaosa mitu osa, maaratakse trauma huvitise suurus
raskeima tervisekahjustuse jargi.
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Piisiv puue
2.2.5. Gjensidige maksab kindlustatule pisiva puude huvitist, kui kindlustusjuhtumi tagajarjel tekib
kindlustatul pulsiv puue. Puue on pusiv, kui kehaosa v3i meeleorgani funktsioon ei ole taastunud
Uhe aasta jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest.
2.2.6. Pusiva puude olemasolu ja suuruse aluseks on kindlustatu tervislik seisund ajal, mil dnnetusest on
moddunud Uks aasta.
Plsiva puude suurust voib maarata ka enne Gihe aasta méddumist, kui on selge, et tervisekahjustus
on pusiv ja paranemislootust ei ole.
2.2.7. Puisiva puude hivitis maaratakse, tuginedes riikliku ekspertiisiga tuvastatud puude raskusastmele:
2.2.7.1. keskmine puue - huvitis 25% kindlustussummast;
2.2.7.2. raske puue - hivitis 50% kindlustussummast;
2.2.7.3. slgav puue - huvitis 100% kindlustussummast.
2.2.8. Juhul kui riikliku ekspertiisiga tuvastatud puude raskusastme aluseks on lisaks kindlustusjuhtumi
tagajarjel tekkinud tervisekahjustustele ka muud kindlustatu tervisekahjustused, on Gjensidigel
Oigus maarata pusiva puude huvitis, arvestades ainult kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud
tervisekahjustuste tdttu tekkivat puude raskust.

Surm
2.2.9. Surmajuhtumihlvitist makstakse kindlustatu seaduslikule parijale, kui kindlustatu sureb
kindlustusjuhtumi tagajarjel Uhe aasta jooksul kindlustusjuhtumi toimumisest.
2.2.10. Surmajuhtumihiivitisest arvestab Gjensidige maha kindlustatule varem makstud trauma voi pisiva
puude huvitise.

Vilistused
2.2.11. Gjensidige eihlivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse lldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju, mis on tingitud:
2.2.11.1. puugi voi putuka hammustusest;
2.2.11.2. kindlustatu haigusest, sh mis pohjustas dnnetusjuhtumi voi aitas sellele kaasa.

2.3. Reisitorke kindlustus

2.3.1. Reisitorke kindlustuse kindlustuskaitse hakkab kehtima 72 tunni mooddumisel poliisi
valjastamisest. Gjensidige hivitab maksimaalselt kaks reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtumit
Uhe reisi kohta.

Kindlustusjuhtum
2.3.2. Reisitorke kindlustusjuhtumiks on eelnevalt tasutud reisi drajatmine, katkemine vaoi hilinemine, kui
selle vahetu pdhjus on:

2.3.2.1. kindlustatu voi temaga koos reisiva pereliikkme voi ainsa reisikaaslase age haigestumine, raske
kehavigastus voi surm;

2.3.2.2. kindlustatu pereliikme eluohtlik seisund, raske kehavigastus voi surm;

2.3.2.3. kindlustatu Eestis asuva vara ootamatu ja akiline kahjustumine, mille tottu on kindlustatu
kohalolek valtimatu;

2.3.2.4. regulaarliini sdiduki mittevaljumine voi valjumine hilinemisega raske ilmastikuolu, tehnilise
rikke, liiklusdnnetuse voi Shuruumi Ulekoormatuse tdttu. Kui sdiduki mittevaljumise voi
valjumisega hilinemise tulemusel jaab reisist ara vahemalt 50%, arvestab Gjensidige reisi
arajatmise pohjendatuks;

2.3.2.5. reisimiseks kasutatava sdidukiga toimunud liiklusdnnetus voi sdiduki vargus, kui seetdttu ei
ole reisi jatkamine enam

2.3.2.6. lennu tuhistamine lennujaama juhtkonna, lennunduskomisjoni voi Ukskoik millise riigiasutuse
poolt, v.a streik voi maksevoimetus.

Hiivitatav kahju
2.3.3.  Kuireis jaab &ra punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel, hiivitab Gjensidige taganemisdiguseta ostetud/
tellitud reisipaketi v3i selle osa (nt majutus, lennukipiletid, autorent, kontserdipiletid, ekskursioonid)
maksumuse, mida ei ole digus reisikorraldajalt v3i reisiga seotud teenuseosutajalt tagasi saada.
2.3.4. Kui alanud reis katkeb ja kindlustatu p6ordub tagasi Eestisse punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel,
hivitab Gjensidige:
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2.3.4.1. moistliku ja pdhjendatud lisakulu, mis on seotud transpordi ja majutusega kindlustatu
ennetahtaegsel tagasipoordumisel Eestisse. Gjensidige hivitab kindlustatule majutuskulu
maksimaalselt 100 eurot paevas, kuid mitte enam kui kolm paeva;

2.3.4.2. taganemisBigusetaostetud/tellitudteenuste (majutus, autorent, kontserdipiletid, ekskursioonid,
v.a transport) maksumuse, mida kindlustatu ei saa reisi katkemise tdttu kasutada ning mida tal ei
ole Gigus reisikorraldajalt voi reisiga seotud teenuseosutajalt tagasi saada.

2.3.5.  Kuireis hilineb punktis 2.3.2 nimetatud juhtudel, hivitab Gjensidige:

2.3.5.1. reisi jatkamiseks vajaliku kulu uue turistiklassi pileti soetamiseks, kui varem ostetud piletit ei
olnud v&imalik Umber vahetada;

2.3.5.2. reisi jatkamiseks vajaliku alternatiivse sdiduki kasutamiseks esialgse pileti soetusvaartuse
ulatuses;

2.3.5.3. kulu majutusele transiitpunktis, kui reisi jatkamine ei séltu kindlustatust. Gjensidige hiivitab
majutuskulud kuni 100 eurot paevas, kuid mitte enam kui kolme paeva eest reisi jooksul;

2.3.5.4. kulu enne reisi broneeritud ja tasutud majutuse eest reisi sihtpunktis, kuhu kindlustatu hilines.
Gjensidige hivitab 50% majutuskuludest iga hilinetud paeva kohta.

Reisitorke kindlustuse lisakaitsed

Lisakaitse kehtib Uksnes juhul, kui vastav lisakaitse on margitud poliisile. Lisakaitse kindlustusjuhtumi
toimumisel hiivitab Gjensidige kahju punktide 2.3.3 - 2.3.5 alusel.

Looduskatastroof, sdiduki hilinemine, planeeritud urituse drajaamine
2.3.6. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on eelnevalt tasutud reisi arajatmine, katkemine voi
hilinemine, kui selle pdhjus on:
2.3.6.1. looduskatastroof (nt maavarin, maanihe, vulkaanipurse, orkaan, tsunami, Uleujutus), mis
toimus reisi ajal voi 48 tunni jooksul enne reisi algust piirkonnas, mida kindlustatu kavatses
reisil labida, ja mis voib otseselt mdjutada tema reisiplaane voi kujutada ohtu tema elu voi
tervisele;
2.3.6.2. regulaarliinilennukivdirongikindlustatust sdltumatu hilinemine (lisaks punktis 2.3.2 nimetatud
p&hjustele nt lennumeeskonna té6tundide taitumine), v.a terrorismi, téokatkestuse, streigi
vOi maksejouetuse tottuy;
2.3.6.3. lennuki kohtade ulebroneerimine;
2.3.6.4. reisi pShieesmargiks olnud ning eelnevalt planeeritud erialase, tédalase vdi avaliku Urituse (nt
konverents, seminar, mess, kontsert vdi spordivdistlus) drajatmine Urituse korraldaja poolt.
2.3.7. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on ka eelnevalt planeeritud ja tasutud reisi jooksul
toimuma pidanud ekskursioonilvdiavalikul tritusel (ntkontsert, mess, spordiliritus) mitteosalemine
kindlustatu voi tema reisikaaslase ageda haigestumise, raske kehavigastuse, surma voi kuriteo
ohvriks langemise tottu. Sellisel juhul hiivitab Gjensidige etteostetud teenuse maksumuse.

Terrorism, tookatkestus, streik voi maksevoimetus
2.3.8. Reisitorke lisakaitse kindlustusjuhtumiks on eelnevalt tasutud reisi arajaamine vai hilinemine, kui
selle pohjus on:
2.3.8.1. terrorismiakt, mis toimus reisi ajal voi 48 tunni jooksul enne reisi algust piirkonnas, mida
kindlustatu kavatses reisil labida, ja mis voib otseselt mdjutada tema reisiplaane voi kujutada
ohtu tema elu voi tervisele;
2.3.8.2. transpordiettevdtte, seda teenindava ettevdtte (nt lennujaama) vai reisipaketis sisalduva
teenuseosutaja (nt hotelli) tockatkestus, streik v8i maksevdimetus (sh pankrot). Lisakaitse ei
kata reisikorraldaja vdi -biroo maksevdimetuse tottu tekkinud reisitorget.

Vilistused
2.3.9. Gjensidige ei hiivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse (ldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:

2.3.9.1. kuireisitorke pohjus oli teada enne kindlustuslepingu sdlmimist;

2.3.9.2. kui reisi arajatmise pohjustab enne reisitorke kindlustuse joustumist alanud haiguse vdi
vigastuse tagajargede dgenemine vai ravi jatkumine;

2.3.9.3. mis on tingitud kindlustatu psthhiaatrilisest haigusest voi pstihhoneuroloogilisest seisundist
(sh stress, depressioon, drevushaire, foobia);

2.3.9.4. kuireisitorke pShjustas kindlustatu, kindlustatu reisikaaslase vdi pereliikkme rasedus voi sellest
tingitud komplikatsioon vdi stinnitus;
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2.3.9.5. puudulikust reisidokumentatsioonist (sh pass/ID-kaart, viisa, juhiload vdi vaktsineerimispass)
tingitud kahju;

2.3.9.6. s00gi- ja joogikulu;

2.3.9.7. kui reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtumi pShjustab muudatus tSarterliinil soitva sdiduki
soidugraafikus, sh tSarterlennu hilinemine voi tiihistamine;

2.3.9.8. kui reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtumi pdhjustab reisikorraldaja voi -bliroo tegevus voi
tegevusetus;

2.3.9.9. mis on tekkinud tiiburlaeva voi Eesti-sisese laevaliikluse sdidugraafiku muudatusest
ilmastikuolude totty;

2.3.9.10. majutusele ja transpordile Eestis;

2.3.9.11. osas, mil transpordiettevdte voi muu kolmas isik on tasunud hivitise voi muu rahalise summa
hlvitamaks reisi arajaamisega voi hilinemisega seotud kulu.

2.4, Pagasikindlustus

Vargus voi roov, kahjustumine voi kadumine. Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju
2.4.1.  Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiks on:
2.4.1.1. pagasi vargus vOi roov reisi ajal ning selle kohta on asukohariigi politsei valjastanud vastava
tdendi;
2.4.1.2. pagasikahjustumine vdi kadumine ajal, mil see oli transpordi- voi majutusettevdtte jarelevalve
all. Pagas arvestatakse kadunuks, kui pagas ei ole jdudnud 30 paeva jooksul reisi sihtkohta ning
transporditeenust osutav ettevote on valjastanud vastava tdendi.
2.4.2. Gjensidige huvitab kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kulu:
2.4.2.1. pagasis olnud kahjustunud eseme parandamiseks, kui parandamine on otstarbekas;
2.4.2.2. lahtudes pagasis olevate esemete vOi turuvaartusest Eestis kindlustusjuhtumi toimumise
hetkel, kui pagas on varastatud, roévitud, kadunud transpordi- vdi majutusettevotte jarelevalve
all olles voi kui selle parandamine ei ole otstarbekas. Kui samavaarse eseme turuvaartust ei ole
voimalik maarata, hivitab Gjensidige kahju, arvestades kulumit 20% eseme soetamishinnast
iga kalendriaasta kohta. Kulumit arvestatakse lile (ihe aasta vanuste esemete korral;
2.4.2.3. arvestades, et maksimaalne hiivitis Uihe eseme kohta on 50% pagasikindlustuse kindlustussummast;
2.4.2.4. riigildivule dokumentide taastamiseks ID-kaardi, passi voi juhiloa varguse voi roovi korral.
2.4.3. Gjensidige vahendab huvitist pagasi hilinemise eest saadud hlvitise vorra.

Hilinemine. Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju
2.4.4. Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiks on pagasi hilinemine valisriigis rohkem kui neli tundi
transpordiettevotte tegevuse tottu ning selle kohta on transporditeenust osutav ettevote
valjastanud vastava tdendi.
2.4.5. Gjensidige huvitab hadavajalike esemete soetamise kulu kuni 50 eurot iga hilinenud paeva kohta,
maksimaalselt 50% pagasi kindlustussummast kindlustusjuhtumi kohta, kuid mitte enam kui kahe
kindlustusjuhtumi eest Uhe reisi jooksul.

Valistused
2.4.6. Gjensidige ei hiivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse lldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:

2.4.6.1. pisikahjustuste eest, mis ei halvenda pagasi funktsionaalsust (valispinna kahjustumine,
kriimustused, varvidefektid);

2.4.6.2. mis on tingitud esemete kahjustumisest kokkupuutel kindlustatu pagasis olnud s6dvitavate
vOi maarivate ainete, teravate esemete voi kondensaadiga;

2.4.6.3. mis on tingitud pagasi hilinemisest reisilt tagasipoordumisel Eestisse;

2.4.6.4. jargmistele esemetele: vaarismetall ja -kivid (sh ehted), kunstiteosed, unikaalsed ja
antiikesemed, kollektsioonid, kergesti purunevad esemed, mootorsdidukid (sh haagis,
autosuvila, veesdiduk jms) ja nende varuosad, sularaha, pangakaardid, vaartpaberid,
dokumendid (v.a isikut tdendav dokument, pass ja juhiluba), késikirjad, fotod, plaanid,
joonised, loomad, taimed, seemned, ravimid, toote- ja kaubanaidised, prillid, kontaktladtsed,
proteesid, jook, toiduained, kosmeetika, parfiimeeria, punktis 1.15 nimetamata elektroonilised
seadmed (sh mobiiltelefon ja nutitelefon), t&driistad, spordivarustus, muusikariistad ja nende
vedamiseks ette nahtud kotid.
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2.5. Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju
2.5.1. Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustuse kindlustusjuhtumiks on:

2.5.1.1. transpordiettevotte jarelevalve alla antud spordivarustuse hilinemine reisi sihtkohta lle 24
tunni voi kadumine;

2.5.1.2. spordivarustuse kahjustamine, varastamine voi rodvimine kolmandate isikute poolt;

2.5.1.3. kindlustatu vGimetus reisil sportida reisil saadud trauma tagajarjel.

2.5.2. Gjensidige huvitab:

2.5.2.1. spordivarustuse rendikulu kuni 200 eurot reisil. Juhul kui transpordiettevotte jarelevalve alla
antud spordivarustus hilines, hiivitab Gjensidige spordivarustuse rendikulu kuni 200 eurot
kuni spordivarustuse tagastamiseni kindlustatule;

2.5.2.2. spordivarustuse paranduskulu kuni 200 eurot, kui kindlustatu spordivarustus on kahjustunud
ning seda on vdimalik parandada;

2.5.2.3. spordivarustuse turuvaartuse kuni 200 eurot, kui kindlustatu spordivarustus on varastatud,
roovitud, kadunud voikahjustunudulatuses, mille puhul eiole parandamine véimalik voi otstarbekas.
Gjensidige huvitab spordivarustuse turuvaartuse, kuid mitte rohkem kui spordivarustuse
kindlustussumma, kui spordivarustus kadus voi havines transpordiettevotte jarelevalve all olles;

2.5.2.4. kulu eelnevalt tasutud ja trauma tottu kasutamata jaanud sportimise abonemendi eest, mis on
mdeldud individuaalseks kasutamiseks (nt skypass, green-fee), ja/ vdirenditud spordivarustuse
eest. Gjensidige huvitab kulu traumajargsest paevast proportsionaalselt kasutamata jaanud
perioodi eest, kuid mitte enam kui 50 eurot Gihe paeva kohta.

2.5.3. Spordivarustus arvestatakse kadunuks, kui transpordiettevote valjastab tdendi spordivarustuse
kadumise kohta.

2.5.4. Spordivarustuse turuvadrtuse hivitist véhendatakse spordivarustuse rendi ja/v3i parandamise
eest saadud huvitise vorra.

2.5.5. Spordivarustuse turuvaartuse huvitise arvutamise aluseks on eseme turuvaartus Eestis. Kui
samavaarse eseme turuvaartust ei ole voimalik maarata, hivitab Gjensidige kahju, arvestades
kulumit 20% eseme soetamishinnast iga kalendriaasta kohta. Kulumit arvestatakse lile Uihe aasta
vanuste esemete korral.

Vilistused
2.5.6. Gjensidige ei hlivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse ldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:
2.5.6.1. spordivarustusele, mille transpordiks on vaja spetsiaalset luba;
2.5.6.2. mis on tingitud spordivarustuse arestimisest, aravotmisest voi kontrollimisest ametivéimude
poolt (nt turva-, piiri- v&i tollikontrollis);
2.5.6.3. kindlustatu enda pohjustatud juhtumite korral, k.a kui spordivarustus on unustatud, kaotatud
vOi jaetud jarelevalveta;
2.5.6.4. pisikahjustuste eest (valispinna kahjustumine, kriimustused, varvidefektid), mis ei halvenda
spordivarustuse funktsionaalsust;
2.5.6.5. mis on tekkinud spordivarustuse vedamiseks ettendhtud imbrisele (nt kott, vutlar, kohver) v3i
spordivarustuse lisavarustusele (nt elektrilised seadmed, videoregistraator, hooldusvahendid).

2.6. Eraisiku vastutuskindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju
2.6.1.  Eraisiku vastutuskindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal kolmandale isikule kahju tekitamine,
mille eest kindlustatu vastutab seaduse alusel. Kindlustusjuhtumi toimumisel hivitatakse
Gjensidigega kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis kooskdlastatud:
2.6.1.1. ravikulu punktis 2.1 nimetatud tingimustel;
2.6.1.2. kahjustatud vara taastamise vOi asendamise kulu. Kui vara ei ole vdimalik taastada, hlvitab
Gjensidige vara turuvaartuse;
2.6.1.3. kindlustusjuhtumist tingitud vajalik ja pohjendatud digusabikulu kuni 1500 eurot;
2.6.1.4. matusekulud punktis 2.1.2.12 nimetatud tingimustel.
2.6.2.  Kuikindlustatu vastutuse pdhjustanud siindmusest tuleneb mitme kahjustatud isiku ndue ja nende
nduete kogusuurus lletab kindlustussumma, rahuldab Gjensidige nduded vordeliselt nduete
suurusega kindlustussumma ulatuses.
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2.6.3. Kuisamakahju tekitamise eest vastutab mituisikut, hlivitab Gjensidige ainult kindlustatu vastutusele
vastava osa kogu tekitatud kahjust, kuid mitte rohkem kui poliisile margitud kindlustussumma.
2.6.4. Koik Uhest ja samast sindmusest tulenevad nduded arvestatakse Uheks kindlustusjuhtumiks.

Valistused
2.6.5. Gjensidige eihiivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse lldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:
2.6.5.1. mis on seotud kindlustatu ettevotlusega, sh t60- vai sellega sarnasest lepingulisest suhtest
tuleneva kohustuse taitmisega;
2.6.5.2. mis on tingitud avalik-8iguslikust sanktsioonist (nt trahv);
2.6.5.3. mis on tekkinud kindlustatu pereliikmele voi kindlustatuga koos reisivale reisikaaslasele;
2.6.5.4. kindlustatu valduses voi kasutuses oleva asja havimisest, kahjustumisest vdi kaotsiminekust;
2.6.5.5. mille tekitamise eest on kindlustatu vastutav hoone, hoone osa vdi nendes oleva eseme
omaniku vdi valdajana;
2.6.5.6. mille kindlustatu tekitas mistahes sdiduki valdamise voi kasutamisega;
2.6.5.7. kindlustatule kuuluva voi tema jarelevalve all vdi kasutuses oleva looma tekitatud kahju,
samuti sellele loomale tekitatud kahju;
2.6.5.8. mis on tekkinud spordivdistluse voi -treeningu tottu voi ajal.

2.7. Rendisoiduki omavastutuskindlustus

Kindlustusjuhtum ja hiivitatav kahju

2.7.1. Rendisdiduki omavastutuskindlustuse kindlustusjuhtumiks on kindlustatu renditud sdiduki vargus,
roovimine, havimine voi kahjustumine reisi ajal, mille tulemusena tekib kindlustatul rendiettevotte
ees rendilepingust tulenev omavastutuse tasumise kohustus. Rendiettevdte on vaid juriidiline isik,
kelle ametlik tegevusala on sdidukite lUhiajaline rentimine.

2.7.2. Kindlustusjuhtumi toimumisel Gjensidige hivitab kindlustatu renditud sdidukile tekkinud
kahju rendilepingus maaratud omavastutuse piirini, kuid mitte enam kui poliisil margitud
kindlustussumma.

Valistused
2.7.3. Gjensidige ei hiivita lisaks Uldistes valistustes (punkt 3) ning kindlustuse lldtingimustes nimetatud
valistustele kulu ega kahju:

2.7.3.1. kui rendisdidukit on kasutatud vastuolus rendilepingu tingimustega vdi renditud sdidukit
juhtis isik, kes ei ole rendilepingus nimetatud;

2.7.3.2. mis tekkis rendisdidukile seoses liiklemisega selleks sobimatus kohas vdi teel (naiteks
maastikul, metsas, pdllul, soos, vees, kaldaalal, metsateel, mitteametlikul jaateel jms);

2.7.3.3.  kui juhtum toimus voidusdidul, voistlusel voi selle harjutamisel.

3. Uldised valistused

Gjensidige ei hivita lisaks Uldtingimustes ning vastava kindlustuskaitse juures nimetatud valistustele kahju
ega kulu:

3.1. kui poliisile ei ole margitud vastav:
3.1.1. kindlustuskaitse, sealjuures lisakaitse;
3.1.2. reisil tehtav tegevus: flusiline t66 (punkt 1.5), ohtlik harrastus (punkt 1.6), v3istlussport (punkt
1.7), ekstreemsport (punkt 1.8);
3.1.3. reisiliik (punkt 1.10);
3.1.4. kindlustusterritoorium (punkt 1.9);

3.2. mis tekib tootamisel jargmistel riskiohtlikel ametikohtadel: kessoonkambri operaator, keemia-,
[6hkeaine- , kaevandustoostuse tooline, puurtornil tootaja, laevaehitaja, laeva- vdi lennukimeeskonna
liige, mis tahes amet, kus kindlustatu kannab voi kasutab relva, kriisipiirkonnas osaleja, kaskaddor,
paastetootaja, turvatdotaja, politseinik, demineerija, t66 avamerel;

3.3.  mis on tekkinud looduskatastroofist (v.a punktides 2.1.3 ja 2.3.6 nimetatud juhul), samuti enne reisile
minekut Uldteada asjaolu tottu voi mille eest oli hoiatanud Eesti Valisministeerium;

‘l') Reisikindlustuse tingimused RK101-2019 10



3.4.
3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

3.9

3.10.
3.11.

3.12.
3.13.
3.14.

mis ontingitud ametivdimude tegevusest v3i tegevusetusest (nt lennujaama turvakontroll, tollikontroll);
mis on tingitud streigist, t&okatkestusest, maksejduetusest, pankrotist v3i kolmanda isiku (nt
transpordiettevdtte, reisikorraldaja) tegevusest, v.a punktis 2.3.8 nimetatud juhul;

mis on pdhjustatud kindlustatu digusvastasest teost, v.a punktis 2.6 nimetatud juhul;

mis on seotud sudnnituse, sindinud lapse, abordi, kunstviljastamise, viljatuse ravi, rasestumise valtimise
vOi nende tisistuste ning tagajargedega;

mis on seotud sdiduki remondi, hoolduse, kasutamise, hoiustamise voi transpordiga, v.a punktis 2.7
nimetatud juhul;

mis on pohjustatudkindlustatu algatatudkaklusest vditahtliku kuriteo tunnustegateo toimepanemisest;
mis tekib talispordiga tegelemisel valjaspool margitud radasid voi alasid;

mis tekib kindlustatu tervise kahjustumisest jalg- vdi mootorrattaga (sh mopeed) sditmisel, kui see
sBiduk oli kindlustatu pdhiline reisimisvahend (kindlustatu lahkus Eestist jalg- v3i mootorrattal), v.a kui
poliisil on kokku lepitud teisiti;

mille peab hivitama muu isik muu lepingu vdi seaduse alusel (sh liikluskindlustuse alusel);

mis on tekkinud mootorsdiduki juhtimisest, kui kindlustatu juhtis mootorsdidukit ilma juhtimisdiguseta;
mis on tingitud kindlustatu teadlikust enesekahjustamisest voi Ulisuurde ohtu seadmisest, v.a kui
kindlustatu teeb seda teise inimese elu paastmiseks.

4. Kindlustuslepingu poolte kohustused

4.1. Gjensidige, kindlustusvdtja ja/vdi kindlustatu on kohustatud taitma kindlustuse Gldtingimusi ning lisaks
alljargnevaid kohustusi.

Uldised kohustused

4.2. Kindlustusvotja teavitab kindlustatut poliisil margitud kindlustuskaitsest ja selle ulatusest ning
tutvustab talle kindlustustingimusi.

4.3. Kindlustusvétja/kindlustatu:

4.3.1. teavitab viivitamata Gjensidiget reisil tehtavate tegevuste muutumisest vdi muudest asjaoludest,

mis voivad suurendada kindlustatud riski voimalikkust;

4.3.2. jargibreisi ajal asukohariigi seadusi;
4.3.3. kasutab sportimise voi to6tamise ajal selleks ettendhtud spetsiaalset varustust ning jargib

ohutusnoudeid;

4.3.4. taotleb Euroopa ravikindlustuskaardi puudumisel selle asendussertifikaati ning esitab

ravikindlustuskaardi voi selle asendussertifikaadi Euroopa Liidus asuva asukohariigi raviasutuse
poole p6drdumise korral;

4.3.5. esitab viivitamata liiklusdnnetuse, rodvimise, varguse voi muu sliliteo juhtumi kohta politseile

kirjaliku avalduse menetluse algatamiseks;

4.3.6. toendab kindlustusjuhtumi toimumise, esitades Gjensidigele voi tema kahjukasitluspartnerile

vastava teabe ja dokumendid, ning voimaldab Gjensidigel tuvastada juhtumi tapsed asjaolud ja
kahju suuruse (sh meditsiiniline teave ja muud terviseandmed). Gjensidigele tuleb muu hulgas
esitada jargmised dokumendid:
4.3.6.1. dokumendid, mis tdendavad kasutatud teenuse vi kauba eest tasumist;
4.3.6.2. dokumendid, mille on valjastanud kahjujuhtumiga seotud asjaolude kohta vastav asutus (nt
raviasutus, politsei-, pdasteamet);
4.3.6.3. dokumendid, mille on valjastanud teenuseosutaja, kus on esitatud info makstud huvitise
suuruse kohta vdi sellest keeldumise p&hjus (nt reisikorraldaja, lennuettevdte);
4.3.6.4. pagasis olnud esemete loetelu, omandisuhet kinnitavad dokumendid, ostuarved, info
soetuskoha ja -aasta kohta jms;
4.3.6.5. muu vajalik dokument v&i tdend kahjujuhtumi asjaolude selgitamiseks ning hivitise
maaramiseks, sh transporditeenuse osutaja valjastatud kirjalik kinnitus spordivarustuse
hilinemise, kahjustumise voi kadumise kohta;

4.3.7. votab eraisiku vastutuskindlustuse juhtumi korral kannatanult hivitisndude ja seletuskirja juhtumi

toimumise kohta ning lisab asjakohaste asutuste dokumendid ja muud tdendid, mis kinnitavad
kindlustusjuhtumi toimumist;

4.3.8. esitab kirjaliku hivitistaotluse hiljemalt Uhe kuu jooksul parast reisi [Oppemist koos

originaaldokumentide ja andmetega juhtumi toimumise asjaolude, kahju suuruse ning seotud isikute
kohta;

4.3.9. teavitab Gjensidiget teistest kehtivatest kindlustuslepingutest, mis on seotud kahjujuhtumiga.

0
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Tegevus meditsiiniabikindlustuse kindlustusjuhtumi korral

4.4, Kindlustatu p6ordub tervise halvenemisel arsti poole ning jargib arsti juhiseid, ettekirjutusi ja ndudmisi.

4.5, Kui kindlustatu vajab haiglaravi, tuleb Uhendust votta poliisii margitud Gjensidige
kahjukasitluspartneriga,kes aitab korraldada haiglaravi. Gjensidige hlivitab haiglaravikulu ainult siis, kui
see on enne Gjensidige kahjukasitluspartneriga kooskdlastatud.

4.6. Gijensidige ja kindlustatu raviarst lepivad kokku kulutused kirurgilisele operatsioonile, mida ei ole
voimalik edasi likata kindlustatu tagasipodrdumiseni Eestisse.

4.7. Gjensidige vOi tema volitatud meditsiiniline esindaja organiseerib raskelt haige voi vigastatud
kindlustatu transpordi Eestisse, vOttes arvesse kindlustatu tervislikku seisundit. Kui kindlustatu
keeldub tagasitransportimisest, on kindlustusandjal digus keelduda hilisemate kahjude hiivitamisest.

4.8. Gjensidige organiseerib kindlustatu v&i tema surnukeha transpordi Eestisse ja/v3i hiivitab kulud ainult
siis, kui need on enne kahjukasitluspartneriga kooskodlastatud. Kui arst ei pea haige kindlustatu Eestisse
toomist meditsiiniliselt pohjendatuks, ei hiivitata tagasipoordumise kulu.

4.9. Kindlustatu valisriigis matmise vOi tuhastamise kooskdlastamiseks tuleb Uhendust votta poliisil
margitud Gjensidige kahjukasitluspartneriga.

Umberistumiste planeerimise nduded

4.10. Samas transiitpunktis soiduki vahetuseks planeeritud aeg ei tohi olla llihem broneerimissiisteemides
ettendhtud miinimumajast eeldusel, et sdidud on margitud samal piletil (st reis on korraldatud (he
veolepinguga) ja sditude vahel ei pea pagasit vélja v&tma;

4.11. Kuireisipaketti ei ole koostanud litsentseeritud reisikorraldaja voi piletid on ostetud eraldi voi samal piletil
margitud s&itude vahel peab pagasi valja vétma (vedajate vahel ei ole sélmitud pagasikaitluse lepingut),
peab samas transiitpunktis sdiduki vahetuse vaheline miinimumaeg olema vahemalt kaks tundi;

4.12. Kui samas transiitpunktis sdiduki vahetamise kaigus toimub piirikontroll, peab sdiduki vahetuseks
planeeritud aeg olema vahemalt kolm tundi;

4.13. Samas riigis sdiduki vahetuseks planeeritud aeg Uhte transiitpunkti saabumise ja teisest transiitpunktist
lahkumise vahel ei vdi olla liihem kui kolm tundi ning transiitpunktide vahemaa ei vi olla suurem kui 150 km.

Tegevus reisitorke kindlustusjuhtumi korral

4.14. Reisi arajatmisel teavitab kindlustatu viivitamata reisiga seotud teenuseosutajat (reisikorraldaja,
majutusettevdte, transpordiettevdte vms) siindmusest, mis takistab reisile minekut vai reisi jatkamist,
et reisi tihistamisega kaasneksid voimalikult vaikesed kulud. Lisaks kindlustatu:

4.14.1. taotleb reisiga seotud teenuseosutajalt arajdava reisiga seotud kulude kompenseerimist ning
esitab Gjensidigele dokumendi valjamakstud huvitise suuruse voi hiuvitamisest keeldumise
pohjuse kohta;

4.14.2. esitab Gjensidigele haiguse algust, diagnoosi ning planeeritava ravi pikkust tdendava arstitdendi,
kui reisi arajatmine on seotud tervisega;

4.14.3. tdendab Eestis asuva vara kahjustumist ja kindlustatu kohaloleku vajadust, kui reisi arajatmine on
sellega seotud.

4.15. Reisi katkemisel esitab kindlustatu Gjensidigele dokumendid, mis meditsiiniliselt tdendavad
pereliikme eluohtlikku seisundit, Eestis asuva vara kahjustumist ja kindlustatu kohaloleku vajadust voi
liiklusdnnetuse toimumist ja reisi mittejatkamise voimalust.

4.16. Reisile hilinemisel taotleb kindlustatu transpordiettevottelt kirjalikku tdendit hilinemise aja ja pohjuse
kohta ning kulude kompenseerimist.

4.17. Reisitorke kindlustusjuhtumi korral tuleb kindlustatul kasutada soodsaimat vo&imalikku
transpordivahendit ennetahtaegsel koju tagasipoordumisel voi reisi jatkamisel.

Pagasi hoiustamise nduded
4.18. Kindlustatu taidab jargmisi pagasi hoiustamise ndudeid:

4.18.1. hinnaline pagas peab olema kindlustatu pideva ja vahetu jarelevalve all, sh ei tohi pagasit anda
sBiduki Uldisesse pakiruumi (nn check-in-pagas) voi pagasivagunisse. Majutuskohas tuleb
hinnalised esemed hoida seifis voi muus lukustatud hoiuruumis;

4.18.2. pagasit, shisiklikke dokumente, on keelatud jatta vahetu jarelevalveta avalikku kohta;

4,18.3. sOidukis ei tohi pagas olla ndhtaval kohal, vaid peab asuma lukustatud pakiruumis. Pakiruumi
puudumise korral ei tohi jatta esemeid soiduki soitjateruumi. Hinnalist pagasit ei tohi jatta
soidukisse vahetu jarelevalvetag;

4.18.4. soidukistvoi majutuskohastlahkudes tuleb sulgedakdik aknad, luugid, avad, sdiduk voi majutuskoht
lukustada, eemaldada kdik votmed ja puldid ning turvaseadmete olemasolul need sisse lilitada;

4.18.5. pagasit ei tohi jatta 66seks sdidukisse ega haagisesse, kui selles ise ei 66bita.
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4.19.

4.20.

4.21.

Kui kahju tekitamise eest vastutab transpordiettevote voi muu isik, kelle katte on pagas hoiule
antud, tuleb kindlustatul p66rduda kahju tekitaja poole kulutuste kompenseerimiseks. Kindlustatu
taotleb kahju tekitamise eest vastutavalt isikult kirjaliku tdendi, kus on margitud juhtumi toimumise
aeg ja pohjus ning kindlustatule makstud hivitise suurus vdi sellest keeldumise p&hjus.

Pagasi varguse voi roovi korral tuleb viivitamatult péérduda asukohariigi politseisse, kes fikseerib
juhtunu kirjalikult, ning esitada vastav tdend Gjensidigele.

Kui Gjensidige on hivitanud pagasi kindlustusvaartuse, laheb pagasi omandidigus lle Gjensidigele.
Kui kindlustatu soovib jatta kindlustusjuhtumis kahjustatud pagasi enda omandisse vdi ei anna seda
Gjensidigele Ule, vahendab Gjensidige kindlustushiivitist selle vara kindlustusjuhtumijargse vaartuse
vorra.

Rendisoiduki kasutamise nduded

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

Rendilepingu sdlmimisel ja auto kattesaamisel on kindlustatu kohustatud fikseerima rendisdiduki
seisukorra ning sellel esinevad vdimalikud varasemad kahjustused rendilepingus, videosalvestisel voi
fotodel.

Rendisdiduki kahjustumise, varguse voi rodvi valtimiseks tuleb sdidukit kasutada heaperemehelikult.
Rendisdidukit tohib juhtida vaid rendilepingus sdidukijuhina v&i kasutajana margitud isik, kellel on
vastava kategooria mootorsdiduki juhiluba.

Rendisdiduki juht on kohustatud jargima vastavate liikluskorraldusvahendite vdi oigusaktidega
kehtestatud sdidukiiruse piirmaarasid.

Rendisdidukis ega selle vahetus laheduses ei tohi tekitada tuleohtlikku olukorda, samuti ei tohi sdidukis
kasutada lahtise tule allikat.

Rendisdiduki vétmeid ning muid avamiseks ja kdivitamiseks ettenahtud seadmeid ei tohi hoida kohas voi
viisil, mis véimaldavad nende kattesaamist kolmandatel isikutel. SGiduki votmeid ei tohi jatta avalikus
kohas jarelevalveta.

Majutuskohast lahkudes tuleb sdiduki votmeid hoida seifis voi muus lukustatud hoiuruumis.
Rendisdidukist lahkudes tuleb sulgeda soiduki aknad, katuseluuk ja pakiruum ning sdiduk lukustada,
soidukile paigaldatud ndutavad turvaseadmed tuleb rakendada.

Tegevus rendisdiduki omavastutuse kindlustusjuhtumi korral

4.29.

Rendisdidukiga toimunud kahjujuhtumi korral kindlustatu:

4.29.1. votab viivitamata Uhendust rendiettevottega, teavitab neid juhtunust ja kisib juhiseid edasiseks

kaitumiseks;

4.29.2. esitab viivitamata roovimise, varguse voi muu stiteo juhtumi kohta politseile kirjaliku avalduse

menetluse algatamiseks;

4.29.3. teavitab politseid liiklusdnnetuse korral, kus osapooled ei saavuta slililisuses kokkulepet voi

millega kaasnevad inimvigastused;

4.29.4. pildistab sindmuskoha ning rendisdidukile tekitatud kahjustused;
4.29.5. votab kasutusele meetmed kahju vahendamiseks vOi edasise kahju ulatuse suurenemise

piiramiseks.

5. Kindlustusriski mojutavad olulised asjaolud

5.1.

Kindlustusriski mojutavaks oluliseks asjaoluks peetakse eelkdige:

5.1.1. teavetja muudatusi teabes, mida Gjensidige kusis vdi sai kindlustusvdtjalt enne kindlustuslepingu

sOlmimist;

5.1.2. asjaolusid, mida Gjensidige kdll ei kisinud, aga mille osas vdib mdistlikult eeldada, et see voib

kindlustusriski mdjutada (nt antibiootikumikuuril oleva lapse reisile viimine);

5.1.3.  kuijaetakse taditmata kindlustuslepingus nimetatud kohustused, sh ohutusnduded;
5.1.4. mitmekordse kindlustuse tekkimist kindlustatud eseme suhtes;
5.1.5.  kui jaetakse taitmata poliisil nimetatud eritingimused.
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6. Kindlustussummade ja huvitispiiride tabel

Tabelis on informatiivne kokkuvdte tingimustes nimetatud kindlustussummadest ja hivitispiiridest.

Kindlustuskaitse

Kindlustussumma vai hiivitispiir
eurodes

Viide
tingimustele

Meditsiiniabikindlustus

sh krooniline haigus

sh karkude ratastooli rent

sh optilise abivahendi parandamine
sh stomatoloogiline esmaabi

sh raseduse komplikatsioonid enne 32.
rasedusnadalat

sh haige juurde jaava Uihe pereliikme
majutuskulu valisriigis

sh kahjujuhtumiga seotud telefonikdnede kulu

Meditsiiniabikindlustuse looduskatastroofi ja
terrorismi lisakaitse

Onnetusjuhtumikindlustus
sh trauma huvitis

sh pusiva puude hivitis

Reisitorke kindlustus
sh reisi katkemisel hiivitis majutusele
sh reisi hilinemisel majutus transiitpunktis

sh reisi hilinemisel kasutamata
majutuskulude huvitis

Pagasikindlustus
sh Ghe eseme hivitispiir

sh pagasi hilinemine rohkem kui neli tundi

Spordivarustuse ja -tegevuse kindlustus

sh soetamise, rendi ja/vdi paranduskulu

sh trauma tottu kasutamata jadnud sportimise
abonement vai renditud spordivarutus

Eraisiku vastutuskindlustus
sh digusabikulu

Rendisoiduki omavastutuskindlustus

Poliisile margitud summa
1500

300

50

200

1500

100 eurot maksimaalselt seitse paeva

100

Poliisile margitud summa

Poliisile margitud summa
olenevalt trauma raskusest 1-20%

olenevalt plsiva puude raskusest
25-100%

Poliisile margitud summa
100 eurot paevas kuni kolm paeva
100 eurot paevas kuni kolm paeva

50% majutuskuludest iga hilinenud
paeva kohta

Poliisile margitud summa

50% pagasi kindlustussummast

50 eurot paevas, kuid mitte rohkem kui

50% pagasikindlustuse
kindlustussummast

Poliisile margitud summa
200

50 eurot paevas

Poliisile margitud summa
1500

Poliisile margitud summa

Vaata poliisilt
2.1.2.3
2.1.2.6
2.1.2.7
2.1.2.8
2.1.2.9

2.1.2.15

2.1.2.16
Vaata poliisilt

Vaata poliisilt
2.2.4Lisal
2.2.7

Vaata poliisilt
2.3.41
2.3.5.3
2.3.5.4

Vaata poliisilt
2.4.2.3
2.4.5

Vaata poliisilt

2.5.2.1-
2.5.2.3

2.5.2.4

Vaata poliisilt
2.6.1.3
Vaata poliisilt

‘l') Reisikindlustuse tingimused RK101-2019

14



Lisa 1. Trauma ja pusiva puude huvitiste tabel

1. Trauma
Protsent
Kolju vigastused 1. Koljuluude murrud:
1) koljuvdlvi murd 3%
2) koljupdhimiku murd 5%
3) koljuvdlvi ja -p&himiku murd 8 %
2. Koljusisesed verevalumid:
1) epiduraalne 3%
2) subduraalme, ajusisene 5%
3. Peaasju kahjustused:
1) ajuvapustus ehk kommotsioon 1%
2) ajupdrutus, subarahnoidaalne verevalum (kontusioon) 3%
4. Pea, seljaaju ja perifeerse narvisiisteemi kahjustused:
1) seljaaju pdrutus 7 %
2) traumaatiline epilepsia 5%
5. Traumaatiline pleksiit 3%
Nagemisorganid 6. Uhe silma pisarkanalite labimatus 3%
7. Silma trauma jargne:
1) konjunktiviit, keratiit, iridokstikliit, koorionretiniit 1%
2) vikerkesta defekt, ldatse luksatsioon, trihhiaas, lau pédrdumine, 3%
eemaldamata vodrkehad silmamunas
8. Silmakesti labivad haavad, II-1l jargu pdletus (s6dvitus), 1%
hemoftalm ilma nagemisteravuse languseta
9. Silmamuna eemaldamine (enukleatsioon) 3%
10. Orbita murd 3%
Hingamisorganid 11. Ninaluu, otsmiku- ja ninakGrvalkoopa eesseina murd 3%
12. Kopsu vigastus, nahaalune 6hkemfiiseem, hemo-,
pneumotooraks, eksudatiivne pleuriit, voorkeha rindkereddnes,
pneumoonia (v.a hiipostaatiline v6i postoperatiivne):
1) Ghepoolne 1%
2) kahepoolne 3%
13. Rinnaku murd 1%
14. Uhe roide rontgenograafiliselt tdendatud murd 1%
15. Trauma tottu teostatud:
1) torakoskoopia, torakotsentees 1%
2) torakotoomia 3%
16. K&ri, hingetoru (trahhea) vigastused, bronhoskoopia, 2%
trahheotoomia
Siidame- 17. Siidame, stidamekestade ja suurte magistraalveresoonte 5%
veresoonkonna vigastused
slisteem
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Protsent

Seedetrakt 18. Sarna-, lila-, alaloualuu murd
1) Ghe luu 1%
2) mitme luuy, hulgimurd 3%

Markus: Harjumuslikku nihestust ja selle retsidiive ei loeta
kindlustusjuhtumiks.

19. Neelu, s6dgitoru, mao, soolte vigastused (haavamine, rebend, 1%
sdovitus), dsofagoskoopia ja gastroskoopia

20. Vigastuse jargne:

1) mao, soolte, paraku armistumisest tingitud ahenemine 5%
2) liiteline haigus 9%
3) soole, soole-tupe, soole-kdhunaérme uuris 3%
21. Maksa vigastused voi kahjustused dgeda juhusliku miirgituse

tagajarjel:

1) trauma raviga tekkinud seerumhepatiit 1%
2) maksapuudulikkus 3%
22. Trauma tottu:

1) maksa kapslialune rebend, operatsioonita, diagnoositakse CT v&i 1%
UH péhjal

2) maksarebendi mblus 3%
3) sapipdie rebendist peritoniit 5%
23. Porna kapslialune rebend, operatsioonita, diagnoositakse CT 1%

voi UH pohjal:

24, Seedetrakti vigastuse jargne:

1) mao, k&hunaarme, soole dmblus 5%
2) k&hunaarme ebafistul 8 %
3) mao, soole, kdhundarme resektsioon 10 %

25. K6hu vigastuse tottu diagnostilisel eesmargil tehtud

(ei arvestata lisaks punktidele 19 - 24):

1) laparoskoopia (laparotsentees) 1%
2) laparotoomia 3%
Markus: Punktid 19-21 peavad olema diagnoositud kas

endoskoopiliselt, laparoskoopiliselt voi laparotoomiaga.

Eritus- ja 26. Neerude vigastused:
suguorganite 1) kapslialune rebend, operatsioonita, diagnoositakse CT v3i UH 1%
slisteem pohjal 3%

2) neeru dmblus

27. Kuseteede operatsioonid:

1) epitsiistostoomia 1%

2) kuseteede dmblus, lumbotoomia 3%

28. Kuse-suguelundite haavamised, rebendid, pSletus 1%

29. Trauma tottu Gihe munandi, munasarja, -juha eemaldamine 3%
Pehmed koed 30. Ndo, kaela eespinna armidest pohjustatud

kosmeetilised defektid:

1) véljendunud (ei muuda n&o kuju oluliselt) armid pindalaga tle 1%

1 cm?, armi suuruse iga 1 cm? annab Siguse trauma hiivitisele 1%,

maksimaalselt 4%.

2) tugevalt véljendunud (muudab oluliselt ndo kuju) 10 %
3) ndo taielik moondumine (masknagu) 20 %

‘l') Reisikindlustuse tingimused RK101-2019 16



Protsent

31. Tugeva keloidiga poletushaavade armid kehal:

1) 1-2% kehapinnast 3%
2) 3-4% kehapinnast 5%
3) 5-6% kehapinnast 8 %
4) 7-8% kehapinnast 9 %
5) 9-10% kehapinnast 10 %
6) lle 10% kehapinnast 20 %

Markus: Pehmete kudede vigastuse suurus maaratakse 3 kuud
parast kindlustusjuhtumit.

Lalisammas 32. Lilikehade, -kaarte, -liigesjatkete, ogajatke murd:
1) 1-2 lalil 2%
2) 3-5 Lulil 5%
33. Uhe liili ristjatke murd 3%
34. Ristluu murd 3%
35. Sabaluu murd 1%
Aba- ja rangluu 36. Aba-, rangluu murd, akromio-klavikulaar,
sternoklavikulaarliigese rebend:
1) Gihe luu murd, Ghe liigese rebend 1%
2) kahe luu murd koos Uhe liigese rebendiga 3%
3) kahe liigese taielik rebend, kahe liigese taielik rebend koos 5%

nihestusega voi Ghe luu murruga voi Ghe luu murru ja nihestusega,
kahe luu murd koos Uhe liigese rebendi ja nihestusega

4) rangluu ebaliiges 3%
Olaliiges 37. Olaliigese vigastused:

1) luufragmentide ararebimismurd 1%

2) kahe luu murd, liigesenapa murd, abaluumurd koos dlaliigese 3%

nihestusega, uuringutel tdestatud kddluste ja/voi liigesekapsli rebend
3) Blavarreluu pahiku, kirurgilise vdi anatoomilise kaela murd,

Olavarreluu murd koos nihestusega 5%
4) 3lavarreluu killustunud hulgimurd dlaliigeses
Markus: Korduvaid opereerimata Olaliigese nihestusi 8 %

ja habituaalset luksatsiooni ja selle retsidiivi ei loeta
kindlustusjuhtumiks.

38. Olavarreluu:

1) diaftiGsi murd 5%
2) hulgimurd 8 %
Kiiinarliiges ja 39. Kiilinarliigese vigastused
-vars 1) luufragmentide (k.a epikondiiluste) rebimismurd, 1%
kiunar- voi kodarluu murd liigeses, luksatsioon kilnarliigesest
2) kilinar- ja kodarluu murd liigeses 3%
3) dlavarreluu murd distaalse metafilisi osas 5%
4) dlavarreluu murd koos kiitnar- ja kodarluu murruga 8 %
40. Kiidinarvarre luude murd
1) tGhe luu murd 1%
2) kahe luu murd, Gihe luu hulgimurd 3%
41. Ebaliiges
1) Ghel luul 3%
2) kahel luul 9 %
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Protsent

Poial

1-111-IV-V s6rm

Vaagen,

puusaliiges

Reis

Polveliiges

Saar

42. Randmeliigese vigastused

1) luukillu (kildude) drarebimismurd, tikkeljatke murrud, Ghe luu
murd, kodarluu murd tulpilisest kohast (in loco typica)

2) kahe vdi enama luu murd randmeliigeses

3) perilunaarne nihestus

43. Randme-, kamblaluude vigastused

1) tGhe luu murd (v.a lodiluu)

2) kahe ja enama luu murd

3) lodiluu murd

4) randme nihestus-murd, randmeliigese ebastabiilsus sidemete
vigastusest

44, Vigastuse jargne lodiluu ebaliiges

45. Poidla vigastus:

1) sirutajakddluse rebend

2) lilide murd, painutajakddluse rebend, k&dluse-, liigese- vai
luuline panariitsium

3) amputatsioon alates kitslilist

46. Sorme vigastus:

1) Ghe v&i mitme distaalse, keskmise v&i proksimaalse [Uli murd,
painutaja- voi sirutajakddluse rebend, liigese-, kddluse- voi luuline
panariitsium

2) amputatsioon alates keskmisest llist

47.Vaagna vigastused:

1) Ghe luu murd

2) kahe luu murd, Ghe luu hulgimurd, Ghe liiduse rebend

3) kolme v&i enama luu murd, kahe v&i enama liiduse rebend

48. Puusaliigese vigastused:

1) luuliste fragmentide &rarebimismurd

2) isoleeritud poérla(te) murd

3) puusaliigese nihestus

4) reieluu pea, kaela, proksimaalse metaftilisi murd, liigesenapa
murd

49. Reieluu murd:
1) diafiitisi osas
2) hulgimurd

50. PGlveliigese vigastused:

1) operatsioonil tdestatud varske meniskirebend

2) luuliste fragmentide &rarebimismurd, pindluu p&hiku murd,
operatsioonil ja/vdi uuringul tdestatud ristisideme rebend

3) pdlvekedra, sdareluu pdntadevahelise valja, pdntade, saareluu
proksimaalse metaftitisi murd

4) saareluu, proksimaalse metaftilsi murd koos pindluu pahiku murruga
5) reieluu pdnda (pdntade) murd, séére nihestus (vt punkt 61)

6) reieluu distaalse metafiitisi murd

7) reieluu distaalse metafuisi ja sédareluu proksimaalse metaflsi,
pindluu pahiku murd

51. Saareluude diafiitisi murd:

1) pindluu murd, luufragmentide &rarebimine
2) saareluu murd, pindluu hulgimurd

3) saare- ja pindluu murd, sdareluu hulgimurd
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Protsent

52. Sadareluude murru jargne ebaliiges:

1) saareluul 3%

2) pind- ja saareluul 5%
Hiippeliiges 53. Hiippeliigese vigastus:

1) Gihe paksi murd, saareluu-pindluu vahelise sindesmoosi rebend 1%

2) bimalleolaarne murd, Ghe péksi ja séareluu serva murd 2%

3) mdlema péksi ja sadreluu serva murd 3%

4) fiksatsiooni vajav hiippeliigese vigastus (fiksatsioon iile 3 nédala) 1%

54. Kannakddluse rebend 3%
Poid 55. Poia vigastused:

1) Ghe luu murd (v.a kand- ja kontsluu), nihestus (vt punkt 61) 1%

2) kandluu murd, kontsluu murd, kahe v8i enama pdialabaluu murd 3%
Varbad 56. Uhe vdi mitme distaalse, keskmise vi proksimaalse varbaldili

murd:

1) 1-2 varbal 1%

2) 3-5 varbal 2%

57. Osteomiieliit lahtiste murdude tiisistusena 3%

58. Amputatsioon:

1) suur varvas 3%

2) muu varvas 2%
Muud vigastused 59. Traumaatiline, hemorraagiline Sokk, poletushaigus 3%

60. Juhuslikud dgedad kemikaalimiirgitused,
vingumiirgitus ja elektritraumad:

1) haiglaraviga 5-10 p&eva 1%
2) haiglaraviga 11-20 paeva 3%
3) haiglaraviga lle 20 p3eva 5%

61. Nihestused - kompenseerimisel voetakse aluseks 50% tabelis toodud
protsendist
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